


Serie estrategias paraelaula1a

iecd - (Gestion de cursos
virtuales

Ana Lopez

% Presidencia de la Nacién | .



Autora: Ana Lépez.

Edicién y correccién: Martin Vittén.

Disefio de coleccién: Silvana Caro.

Fotografia: © Gabrielle Fabbri (tapa), Nicolds D. Borojovich y Educ.ar.

Coordinacién de Proyectos Educ.ar S. E.: Mayra Botta.
Coordinacion de Contenidos Educ.ar S. E.: Cecilia Sagol.

Lider de proyecto: Magdalena Garzén.

Lépez, Ana Carolina

Gestién de cursos virtuales. - 1a ed. - Buenos Aires : Ministerio
de Educacién de la Nacién, 2011.

40 p. ; 20x28 cm.

ISBN 978-950-00-0860-0
1. Material Auxiliar para la Ensefanza. 2. Informdtica. 3. Edu-

cacién Superior. |. Titulo
CDD 371.33

ISBN: 978-950-00-0860-0

Queda hecho el depdsito que dispone la ley 11.723.
Impreso en Argentina. Printed in Argentina.

Primera edicién: mayo 2011.



Autoridades Presidenta de la Nacién
Dra. Cristina Fernandez de Kirchner

Ministro de Educacién
Prof. Alberto E. Sileoni

Secretaria de Educacién
Prof. Maria Inés Abrile de Vollmer

Jefe de Gabinete
Lic. Jaime Perczyk

Subsecretaria de Equidad y Calidad Educativa
Lic. Mara Brawer

Subsecretario de Planeamiento Educativo

Lic. Eduardo Aragundi

Directora Ejecutiva del INET

Prof. Maria Rosa Almandoz

Directora Ejecutiva del iNFOD

Lic. Graciela Lombardi

Directora Nacional de Gestién Educativa

Prof. Marisa Diaz

Directora Nacional de Formacidn e Investigacién

Lic. Andrea Molinari

Gerente General Educ.ar S. E.
Rubén D’Audia

Coordinadora Programa Conectar Igualdad

Lic. Cynthia Zapata

Gerenta Tic y Convergencia Educ.ar S. E.

Patricia Pomies



. Prélogo

Hemos emprendido un camino ambicioso: el de sentar las bases para una escuela
secundaria piblica inclusiva y de calidad, una escuela que desafie las diferencias, que
profundice los vinculos y que nos permita alcanzar mayor igualdad social y educativa para

nuestros jovenes.

En este contexto, el Programa Conectar Igualdad, creado por decreto del gobierno nacional
N.° 459/10, surge como una politica destinada a favorecer la inclusion social y educativa
a partir de acciones que aseguren el acceso y promuevan el uso de las Tic en las escuelas
secundarias, escuelas de educacion especial y entre estudiantes y profesores de los iiltimos

aiios de los Institutos Superiores de Formacion Docente.

Tres millones de alumnos de los cuales somos responsables hoy integran el programa
de inclusion digital. Un programa en el que el Estado asume el compromiso de poner
al alcance de todos y todas la posibilidad de acceder a un uso efectivo de las nuevas

tecnologias.

Un programa que le otorga a la escuela el desafio de ofrecer herramientas cognitivas y el
desarrollo de competencias para actuar de modo critico, creativo, reflexivo y responsable
frente a la informacion y sus usos para la construccion de conocimientos socialmente

vdlidos.

En nuestro pais esta responsabilidad cobrd vida dentro de la Ley de Educacion Nacional
N.° 26.206. En efecto, las veinticuatro jurisdicciones vienen desarrollando de manera
conjunta la implementacion del programa en el marco de las politicas del Ministerio de
Educacion de la Nacion, superando las diferencias politicas con miras a lograr este objetivo

estratégico.

Para que esta decision tenga un impacto efectivo, resulta fundamental recuperar la
centralidad de las prdcticas de enseiianza, dotarlas de nuevos sentidos y ponerlas a favor

de otros modos de trabajo con el conocimiento escolar. Para ello la autoridad pedagdgica de
la escuela y sus docentes necesita ser fortalecida y repensada en el marco de la renovacion

del formato escolar de nuestras escuelas secundarias.



Sabemos que solo con equipamiento e infraestructura no alcanza para incorporar las Tic en el
aula ni para generar aprendizajes mds relevantes en los estudiantes. Por ello los docentes son
figuras clave en los procesos de incorporacion del recurso tecnologico al trabajo pedagdgico

de la escuela. En consecuencia, la incorporacion de las nuevas tecnologias, como parte de un
proceso de innovacion pedagdgica, requiere entre otras cuestiones instancias de formacion
continua, acompaniamiento y materiales de apoyo que permitan asistir y sostener el desafio

que esta tarea representa.

Somos conscientes de que el universo de docentes es heterogéneo y lo celebramos, pues ello
indica la diversidad cultural de nuestro pais. Por lo tanto, de los materiales que en esta
oportunidad ponemos a disposicion, cada uno podrd tomar lo que le resulte de utilidad de

acuerdo con el punto de partida en el que se encuentra.

En tal sentido, las acciones de desarrollo profesional y acompariamiento se estructuran en
distintas etapas y niveles de complejidad, a fin de cubrir todo el abanico de posibilidades: desde
saberes bdsicos e instancias de aproximacion y prdctica para el manejo de las Tic, pasando por

la reflexion sobre sus usos, su aplicacion e integracion en el dmbito educativo, la exploracion y
profundizacion en el manejo de aplicaciones afines a las distintas disciplinas y su integracion en el

marco del modelo 1 a 1, hasta herramientas aplicadas a distintas dreas y proyectos, entre otros.

El médulo que aquf se presenta complementa las alternativas de desarrollo profesional y
forma parte de una serie de materiales destinados a brindar apoyo a los docentes en el uso
de las computadoras portdtiles en las aulas, en el marco del Programa Conectar Igualdad.
En particular, este texto pretende acercar a los integrantes de las instituciones que reciben
equipamiento 1 a 1 reflexiones, conceptos e ideas para el aula. De esta manera, el Estado
Nacional acompaiia la progresiva apropiacion de las Tic para mejorar prdcticas habituales y
explorar otras nuevas, con el fin de optimizar la calidad educativa y formar a los estudiantes

para el desafio del mundo que los espera como adultos.

Deseamos que sea una celebracion compartida este importante avance en la historia de la
educacion argentina, como parte de una politica nacional y federal que tiene como uno de sus

ejes fundamentales a la educacion con inclusion y justicia social.

Prof. Alberto Sileoni
Ministro de Educacion de la Nacién
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Introduccion

Los cursos virtuales son una excelente herramienta para las aulas 1:1. El docente de
cualquier asignatura puede articular sus clases presenciales con médulos para el hogar,
diversificar las tareas, personalizar contenidos “a la medida” de los alumnos y organizar

trabajos en equipo, entre otras posibilidades.

Plataformas de teleformacion

A partir de las distintas posibilidades ligadas al acceso a Internet, se han multipli-
cado las ofertas de cursos en las llamadas plataformas de teleformacién o campus
virtuales. Miguel Zapata define estos dispositivos como herramientas informdticas y
telemdticas organizadas en funcién de objetivos formativos de forma y de principios
pedagdgicos.

I"

El concepto de “campus virtual” con el que habitualmente se designa a estos espacios
en el dmbito de instituciones especificas es una metdfora para designar un ambiente

electrénico de ensefianza, aprendizaje e investigacion creado por la convergencia de po-

derosas y nuevas tecnologfas de informacién e instruccién. Asi, la idea de campus virtual
se basa en los siguientes principios: trabajo en equipo (colaborativo y cooperativo); in-
tegracién del conocimiento; ambientes de aprendizaje significativos.

En el espacio de los campus virtuales, puede hacerse todo lo que se hace en la educa-
cién presencial, pero de otro modo.

Tanto para docentes como para estudiantes, el pasaje del trabajo de un entorno a
otro supone un proceso de aprendizaje y adaptacién. Y eso lleva su tiempo y sus resisten-
cias. Estas ultimas pueden ser:

* Tecnoldgicas. Falta de recursos o conocimiento limitado de tecnologia informdtica
por parte de participantes y docentes de los cursos; baja disponibilidad y calidad
del soporte técnico que atiende a los usuarios.

* Culturales (aspectos personales y organizacionales). Profesores acostumbrados
a la ensefianza presencial que temen adaptarse a la ensefianza virtual; organizacio-
nes no acostumbradas a autogestionar su aprendizaje; sensacion de soledad de la
persona que aprende aislada si no existe didlogo con los tutores o comparieros.

* Didacticas. Ausencia de disefio especifico en los contenidos para la modalidad
a distancia; plataforma cuya navegacién dificulta el aprendizaje; profesores con
poca formacién para ensefianza a distancia.

* Administrativas. Estructura organizativa inadecuada para realizar las nuevas fun-

ciones que incorpora el sistema de e-learning.



El concepto de “aula virtual” fue acufiado por el Instituto de Tecno-

logia de New Jersey en 1995. Un aula virtual es un ambiente de ensefian-
za-aprendizaje basado en un sistema de comunicacién mediado por una
computadora. Se trata de un espacio simbélico en el que se produce la
relacién entre los participantes en un proceso de ensefianza-aprendizaje, y
donde interacttian entre si'y acceden a informacién relevante.

Los objetivos principales de un aula virtual son:

* mejorar el acceso a experiencias educacionales avanzadas;

* permitir que los alumnos participen en comunidades de aprendiza-

je remotas;

* mejorar la calidad y la efectividad de la educacién.

En general, en las aulas virtuales se dan distintos tipos de cursos que se
pueden englobar en las siguientes categorias:

* Cursos mixtos (blended learning, en inglés). Combinan clases a dis-
tancia con instancias presenciales.

* Cursos hibridos. Algunos alumnos participan en el aula real y otros
lo hacen a distancia, es decir, se trabaja con una audiencia mixta.

* Cursos dirigidos o autodirigidos. Pueden ser totalmente indivi-
duales o asistidos por la figura del tutor, lo que los transforma en

colaborativos.

Pasos del proceso

En todos los proyectos de educacién a distancia / e-learning existen
tres aspectos a cubrir: soporte tecnolégico, contenidos y disefio didactico.
En conjunto permitiran lograr programas de calidad, y la ausencia de al-
guno de ellos puede hacer fracasar el proyecto.

La eleccién de la plataforma donde residirdn los cursos es importante.
La mayorfa de las plataformas tienen recursos similares: manejo de conte-
nidos, uso de medios de comunicacién sincrénicos y asincrénicos, y gestion
de alumnos (registro y seguimiento). Se diferencian en cémo muestran la
informacidn, en la flexibilidad de adaptaciény en la creacién de contenidos.

La calidad de los contenidos y el fundamento de los expertos que pro-
veen los mismos son primordiales. Sin embargo, desarrollar un curso a
distancia no consiste en una simple adaptacién de contenidos; hay que
tener en cuenta aspectos como el procesamiento de informacién y la gene-
racion de didlogo didéctico. El disefio didactico de cursos para e-learning
requiere pensar de una manera diferente, pues la estructura de los cursos,

los materiales, las actividades y las evaluaciones se modifican.

introduccion




Sobre Moodle

En las paginas de este material haremos un recorrido que facilite el trabajo de disefio
\ﬂ’awww,moodle,org de cursos y subida de materiales utilizando la plataforma de teleformacién Moodle. Se
trata de una plataforma gratuita, de cédigo abierto, cuyo uso se ha difundido fuertemen-
te en nuestro pafs para alojar aulas virtuales de distinto tipo.
Las principales ventajas de Moodle son:
* Flexibilidad pedagégica. Cuenta con un paquete de herramientas que facilitan el
uso de diferentes metodologfas de trabajo.
* Usabilidad. Su interfaz es amigable, facil de usary Util en cuanto a funcionalidades.
* Flexibilidad tecnolégica. Al ser de cédigo abierto, puede instalarse y, si es necesa-
rio, modificarse.
* Comunidad. La gran comunidad de personas que la utilizan y desarrollan permite

que se mantenga en constante renovacién y mejora.

Moodle es una plataforma a partir de la cual un docente / administrador puede:

* Hacer, consultar y modificar listados de alumnos.

* Publicar contenidos académicos (utilizando los bloques periféricos a los conteni-
dos y subiendo recursos).

e Activar foros, salas de chat, etcétera.

* Publicar tareas con fechas limite y requerimientos, y publicar también su califica-
cién y comentarios (utilizando el bloque “Actividades”).

* Realizar un seguimiento estadistico de las acciones del estudiante.

El entorno de trabajo en Moodle
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? Home del curso: Plataformas de teleformacion.




En este material nos centraremos en algunas de las cuestiones funda-

mentales que un profesor puede hacer a la hora de disefiar y administrar
un curso virtual utilizando la plataforma Moodle.

Luego de ingresar a la pagina principal (o home) de la plataforma en la
que estemos trabajando, lo que se debe hacer es seleccionar el curso que

nos interesa.

Perfiles

Moodle trabaja con distintos perfiles de usuarios, dependiendo de qué es
lo que puede hacer cada uno de los usuarios en el marco de la plataforma. Si
bien es posible definir nuevos tipos de perfiles y modificar los alcances de los
existentes, aquellos perfiles que aparecen por defecto en Moodle son:

* Administrador. Habilitado para hacer cualquier trabajo en la plata-

forma, tanto dentro de los cursos como en el entorno general.

* Creador de curso. Puede crear cursos y producir y editar contenidos
en esos cursos.

* Profesor editor. Puede crear y editar contenidos en los cursos que
tiene asignados.

* Profesor no editor. Puede dar de alta temas en foros, acceder a lis-
tados de calificaciones y tareas, pero no puede modificar ni dar de
alta contenidos.

* Estudiante. Puede acceder a los contenidos y espacios de interac-
cién del curso y a la informacién académica sobre si mismo.

* Invitado. Puede visualizar los cursos (siempre que estos prevean el ac-
ceso a invitados) pero no participar en ninguno de los espacios de inte-
raccién ni crear contenidos. Habitualmente los invitados no necesitan
estar logueados para poder visualizar los contenidos de un curso.

Para conocer los tipos de participantes que hay en cada curso basta con

hacer clic en Personas > ® Participantes (en la columna izquierda).
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Trabajar en un curso

Como profesores editores de un curso, es posible organizar la infor-
macién y los bloques presentes, asi como dar de alta nuevos contenidos.
Para ello se debe ingresar (con el nombre de usuario y contrasefia que nos
hayan indicado).

La visualizacién de un curso, apenas este ha sido creado, es la siguiente:

BARRA DE NAVEGACION
IZQUIERDA CABECERA
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BARRA DE NAVEGACION
DERECHA

COLUMNA CENTRAL o———

Como se puede observar, la pagina estd compuesta por cuatro zonas:
1. La cabecera con la barra de navegacién e identificacion personal.

2. La barra de navegacidn izquierda, con informacién y acciones (aquf
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se incluye el bloque de administracién).

3. La barra de navegacién derecha, donde aparecen los bloques de
informacién temporal.

4. La columna central, donde apareceran los recursos y actividades del

Curso.
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Existe una quinta zona, que es la que permite activar los bloques invisi-
bles (columna de la derecha, abajo). Para visualizarla y para poder comen-
zar a trabajar en la edicién del curso, es necesario hacer clic en el botén
® Activar edicién, en el extremo superior derecho de la pantalla y/o en el

bloque Administracién, en la barra de navegacién izquierda.

e e e G e e it
B O 5 0 % e i s et n A
o
T ———
= I
e . - [T T
.._.. : e
AL e ataies e
'i.' iy ) f ——
- P et i 1 [ —
e B mamre
e &
o Bt R e
5 — 2= -
-
i
il [rs—
[ EEom [T
2 Fmpe
; . L
iz =3

Esta accidn activard unos pequefios iconos en las cabeceras de los blo-
ques que permiten modificar la disposicién de estos paneles en la pantalla, y
mostrarlos u ocultarlos a los estudiantes. Los fconos son los siguientes:

* Asignar roles. Permite decidir qué perfiles tienen acceso a la visua-

lizacion del bloque.

* Mostrar / ocultar. El ojo abierto indica que ese bloque es visible a
los estudiantes. Si el ojo estd cerrado, el bloque queda oculto. Estos
cambios se realizan con un simple clic sobre el icono.

* Movimiento. Permite mover el bloque en la direccién indicada por
la flecha (arriba, abajo o a la otra columna).

* Borrar. Sirve para eliminar por completo un bloque. Si se elige esta
opcidn, la posibilidad de volver a incorporar este bloque aparece en
el bloque que se encuentra abajo a la derecha, donde se muestran,

en una lista desplegable todos los bloques no utilizados.
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para saber mas
Aqui no profundizaremos sobre
los bloques invisibles. Para

conocer sus potencialidades,

sugerimos visitar: W http://docs.

Moodle.org/es/ >Documentacién
para profesores > 4.1 Tabla de
Bloques.
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Zonas de trabajo 2y 3

Zona 2. Barra de navegacion izquierda

En esta zona, ubicada en la columna izquierda de la pantalla, podemos encontrar los

siguientes bloques:

Personas

Este bloque permite acceder a los participantes del curso, es decir, a todos los usuarios
del curso. Si se hace clic en ® Participantes, veremos un listado en el que primero apare-
cen los profesores y luego los estudiantes, ordenados a partir de su tltimo acceso a la pla-
taforma. Al hacer clic sobre el nombre de alguno de los participantes podemos acceder a
su informacién personal y enviarle un mensaje. La utilidad de este bloque estd relacionada
con la conformacién de la comunidad virtual, ya que al permitir ver los nombres de los

participantes, favorece la comunicacién.

Actividades

Este bloque lista todas las categorfas de actividades disponibles en el curso, en nuestro
ejemplo tenemos: chats, foros, glosarios, recursos y tareas. La primera vez que se ingresa a
un curso nuevo, en el que no se han cargado adin contenidos, sélo se mostraran los foros,
debido a que el foro de novedades aparece por defecto. Los otros tipos de actividades se

irdn mostrando a medida que se vayan afiadiendo al curso.




Este bloque permite navegar por los tipos de actividad: al hacer clic sobre
alguna de ellas aparecerdn todas las actividades de ese tipo del curso, inde-

pendientemente del tema o seccién donde estén ubicadas. Por ejemplo, si

hacemos clic en ® Glosario veremos una pantalla similar a la siguiente:
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Buscar en foros

Se trata de un buscador que permite buscar un término especifico en el

asunto o cuerpo del mensaje de los foros activos en el curso.

Administracion

Este bloque tiene varios items. Desarrollaremos aquf los que resultan
relevantes para la tarea del profesor / editor:

* Activar edicién. Permite editar bloques y crear recursos y activida-

des (también es posible hacerlo desde el botén que aparece en la
parte superior derecha de la pantalla).

Configuracién. Permite configurar el curso. Habitualmente es utili-

zado por coordinadores académicos o administradores.
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* Asignar roles. Permite decidir qué roles acceden a los distintos re-
cursos del curso. Es una opcién utilizada por administradores o

coordinadores de los cursos.
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* Calificaciones. Permite ver un listado de todos los alumnos, sus ca-

lificaciones en cada uno de los items y la nota total de cada uno.
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* Mediante el botdn superior se puede crear una hoja de célculo
o un archivo de texto separado por tabuladores que se puede
descargar a la computadora.

* Los nombres de los estudiantes son enlaces que mostraran al
estudiante y sus calificaciones.

A la derecha de todas las tareas (o de las categorias, si estd en
modo avanzado) aparece una columna con el total. Hay dos fle-

chas a la derecha de la cabecera “Total” que permiten ordenar

Gestion de cursos virtuales
| |

los totales en orden descendente y ascendente respectivamente.
= Ala derecha de la cabecera “Total” hay un vinculo de “Estadis-
ticas” que mostrard una ventana emergente con las estadisticas

basadas en el total del curso.
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= Cdémo ajustar opciones especificas del libro de calificaciones: El

enlace que necesita pulsar para seleccionar un ajuste determi-

nado aparece entre comillas dobles. Se proporciona mds infor-

macién y ayuda en cada respectiva pantalla.

Si se hace clic en ® Avanzado, se obtiene acceso a la posibili-

dad de:

a) Determinar el modo de calcular la puntuacién total: “Ajus-
tar preferencias”.

b) Determinar las categorias a que pertenece un item califica-
do: “Ajustar categorias”.

c) Curvar calificaciones de las tareas: “Ajustar categorias”.

d) Seleccionar un item calificado como crédito extra: “Ajustar
categorias”.

e) Afadir una categoria: “Ajustar categorias”.

f) Eliminar una categoria: “Ajustar categorias”.

g) Determinar los pesos de la calificacion: “Ajustar pesos”.

h) Descartar las calificaciones mas bajas de una categorfa:
“Ajustar pesos”.

i) Afadir puntos de bonificacién a una categorfa: “Ajustar pesos”.

j) Ocultar categorias en el calculo y vista del libro de califica-
ciones: “Ajustar pesos”.

k) Determinar la escala y las letras de calificacién: “Ajustar le-
tras de calificacion”.

) Excluir a estudiantes de la realizacién de tareas: “Excepcio-

nes de calificacién”.

* Grupos. Permite organizar un mismo curso en distintas aulas.
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* Copia de seguridad. Permite realizar copias de seguridad del curso.

Es una opcién que en general utilizan los administradores o coordi-

nadores pedagdgicos.
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* Importar. Permite importar los datos de un curso a cualquier otro




mmmmmmmmammmmnmne

¢ Informes. Es el acceso a la informacidn estadistica sobre las accio-

nes que los participantes realizan en la plataforma.

Esta herramienta permite conocer el recorrido de los estudiantes
en un curso. Para acceder a los registros, se debe ingresar a “Infor-
mes”, seleccionar aquellos registros que se desean ver mediante los
desplegables, y hacer clic en el botén ® Conseguir estos registros.
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* Preguntas. Permite cargar preguntas para utilizar en cuestionarios
y encuestas en el contexto del curso.
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* Archivos. Permite subir los archivos al curso. Al hacer clic en ® Ar-
chivos aparece una lista de los archivos, dispuestos del siguiente
modo:
= nombre del archivo;
= tamafo del archivo;
= Ultima vez que un archivo fue modificado;

* accién que podemos hacer con un archivo dado

(o la carpeta).
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Seleccionando los archivos deseados (haciendo clic en el recua-
dro que estd a la izquierda de su nombre) y usando el menu
emergente debajo de la lista de archivos, podemos mover los ar-
chivos a otra carpeta, eliminarlos totalmente o crear un archivo
comprimido.

Ademds, podemos Crear un directorio y Subir un archivo.

* Perfil. Permite acceder a los datos personales propios y editarlos.
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Zona 3. Barra de navegacion derecha

En la zona 3, los bloques que aparecen son los siguientes:
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Novedades

En este bloque aparecerd un acceso a las tltimas noticias que se publi-
quen en el foro “Novedades”.

Algunos temas de ayuda que aparecen dentro del bloque “Novedades” son:

* Leer con atencidn.

* Escribir cuidadosamente.

* Hacer buenas preguntas.

e Sobre el editor HTML.

Eventos proximos
Muestra una lista de los acontecimientos préximos en el calendario,
con enlaces al contenido del acontecimiento sefialado. También incluye

dos enlaces: uno para ir al calendario (aun si este bloque no estd activado)

y otro para agregar nuevos eventos.

Actividad reciente

Este bloque permite ver todos los cambios sucedidos desde la dltima

capitulo 2

vez que el usuario entré al curso. Incluye mensajes, nuevos usuarios, dia-
rios enviados, etcétera.

Mantener esta opcidn activa nos permite ver rdpidamente la actividad
del curso.




w
@
«©
=
2
=
>
w
o
w
2
=
o
[+
-
o
S
=
1]
<+
($-]

Una vez que los
recursos aparecen
en el curso,
podemos utilizar
los iconos que
estan a la derecha
en el modo edicién
para mover, editar,
borrar o mostrar los

distintos elementos.

Zona de trabajo 4

Algunas herramientas de publicacion en Moodle
Agregar recurso...
Moodle estd configurado en formatos de temas o semanal. Si se activa la edicién, en

cada “tema” o “semana” (columna central del campus) aparecen dos ventanas desplega-

bles: la de la izquierda permite agregar recursos; la de la derecha, actividades.

Las opciones que ofrece Moodle para subir recursos a la plataforma son:
* Insertar una etiqueta. Permite colocar texto, con o sin formato, tablas, enlaces,

imagenes, etc., en la pagina central de un curso.

Requiere completar los siguientes campos:

= Texto de la etiqueta: texto que se desea incluir o la imagen correspondiente. Por
ejemplo: Etiqueta de prueba.

= Visible: permite ocultar o mostrar el recurso a los alumnos seleccionando la
opcién correspondiente. Puede ser til si no deseamos mostrar la actividad
inmediatamente. Esta misma opcién estd disponible utilizando la iconografia

Moodle desde la home del curso (abrir / cerrar ojo).

Luego, basta presionar ® Guardar cambios y regresar al curso, y podremos visualizar
la etiqueta creada.
¢ Componer una pagina de texto. Este recurso permite ingresar una pdgina escrita

en texto plano.
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Cuando se agrega o edita un recurso de este tipo se deben completar
los siguientes campos:

= Nombre: del recurso que serd mostrado en la pagina principal
del curso.

= Resumen: breve descripcion del recurso que se mostrard como
copete en la pagina de “Recursos”.

= Texto completo: en este campo se escribe el texto completo del
recurso.

= Ventana: estos ajustes pueden mostrarse u ocultarse haciendo clic
en el botén ® Ocultar ajustes o ® Mostrar ajustes. En general, los
recursos se muestran en una ventana con marco normal, con los
controles de navegacién de Moodle en el marco exterior. También
es posible eliminar este marco y hacer que el recurso llene la ven-
tana, como si fuera una pagina web normal.

= Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser Util si no desea-

mos mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién

capitulo 3
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estd disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home

del curso (abrir / cerrar ojo).

* Componer una pagina web. Esta clase de recurso permite construir

una pagina web completa dentro de Moodle (para ello puede utili-

zarse el editor HTML de la plataforma).

Cuando se agrega o edita un recurso de HTML, se deben completar

los siguientes campos:

Nombre: nombre corto del recurso que serd mostrado en la pa-
gina principal del curso.

Resumen: descripcién muy corta del recurso que se mostrard
como copete en la pagina de “Recursos”.

Texto completo: en este campo se escribe el texto completo del
recurso tal como deseamos que sea visualizado.

Ventana: estos ajustes pueden mostrarse u ocultarse haciendo
clic en los botones ® Ocultar ajustes o ® Mostrar ajustes. En
general, los recursos se muestran en una ventana con marco
normal, con los controles de navegacién de Moodle en el marco
exterior. También es posible eliminar este marco y hacer que el
recurso llene la ventana como si fuera una pagina web normal.
Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser util si no desea-
mos mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién
esta disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home

del curso (abrir / cerrar ojo).

* Enlazar un archivo o una web. Este tipo de recurso permite enlazar

una pagina web u otro archivo.

Cuando se agrega o edita un recurso de este tipo, es necesario com-

pletar los siguientes campos:

Nombre: nombre corto del recurso que serda mostrado en la pa-
gina principal de curso.

Resumen: descripcién muy corta del recurso que se mostrard
como copete en la pagina de “Recursos”.

Ubicacién: es posible elegir un archivo previamente cargado o su-
birlo directamente. También se puede buscar una urL en la web.
Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién Ocultar. Puede ser dtil si no deseamos
mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién estd
disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home del

curso (abrir / cerrar 0jo).

0
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* Mostrar un directorio. Este recurso permite mostrar un directorio com-
pleto (junto con sus subdirectorios) desde el area de archivos del curso.
Los estudiantes pueden ver todos los archivos y navegar por ellos.

Cuando se agrega o edita este recurso, es necesario completar los

siguientes campos:

= Nombre: nombre corto del recurso que serd mostrado en la pa-

gina principal del curso.

= Resumen: descripcién muy corta del recurso que se mostrara

como copete en la pagina de “Recursos”.

* Mostrar un directorio: permite seleccionar el directorio elegido a

partir del mend.

= Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser dtil si no desea-
mos mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién

estd disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home

del curso (abrir / cerrar ojo).

Agregar actividad...

En los formatos de temas o semanal, si se activa la edicién, asi como la

ventana de la izquierda permite subir recursos, la de la derecha se centra

en las actividades.

A continuacién nos centraremos en algunas de ellas, las que resultan

mds utiles o productivas en el disefio de cursos virtuales: chat, consulta,

foro, glosario y tareas.

* Chat. Esta actividad permite que los participantes mantengan una
conversacién en tiempo real (sincrénico) a través de la plataforma.

Al ingresar a la actividad chat, se accede a una pantalla como la

siguiente:
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+ informacion

Para avanzar sobre otro tipo

de actividades propuestas

en Moodle, recomendamos
consultar http://docs.Moodle.
org/es/Actividades [consultado
el 26/3/2011].
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Especificar una hora de encuentro
no restringe el acceso a otras
horas, siempre y cuando el recurso

esté visible a los estudiantes.

Los elementos que hay que completar en esta actividad son los si-

guientes:

* Nombre de la sala: nombre que los estudiantes verdn desde la
pagina principal del curso.

= Texto introductorio: sirve para dar la bienvenida a los partici-
pantes del chat y proporcionar informacién relacionada con el
tema.

= Préxima cita: en el caso de que exista una programacion peda-
gogica de las sesiones de chat, puede utilizarse este campo para
publicar horay fecha de la préxima sesién. La fecha aqui elegida
se presentard en el calendario del curso junto con un enlace a la

sala de chat.

Ademas, se puede elegir entre las siguientes opciones:
* Repetir sesiones.
a) No publicar las horas del chat.
b) Sin repeticiones. Publicar sélo la hora especificada.
c) Ala misma hora todos los dias.
d) Ala misma hora todas las semanas.

= Guardar sesiones pasadas: cuando los usuarios participan en
una sesién de chat se crea un registro o una transcripcién com-
pleta de la sesion. El profesor puede decidir cuanto tiempo se
guardaran esas transcripciones, y si estaran disponibles o no
para su lectura.

* Todos pueden ver las sesiones pasadas: los profesores de un
curso siempre pueden ver las transcripciones de sesiones en las
salas de chat. Sin embargo, también es posible convertir esas
transcripciones en disponibles para todos los estudiantes del
curso.

= Visible: visible a participantes. Permite ocultar el recurso a los
alumnos seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser Util si no
se desea mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma op-
cién estd disponible utilizando la iconografia Moodle desde la

home del curso (abrir / cerrar ojo).

Consulta. La consulta es una actividad muy sencilla, consiste en
que el profesor haga una pregunta y especifique una serie de res-
puestas entre las cuales deben elegir los estudiantes. Es util para
realizar encuestas rapidas y asf estimular la reflexién sobre un asun-
to o para permitir que el grupo decida sobre cualquier tema.

Al elegir esta opcidn se ingresa a una pantalla como la siguiente:

0
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Luego de ello, es necesario completar los campos del siguiente modo:
= Titulo de la consulta: nombre corto de la consulta que sera mos-
trado en la pdgina principal de curso.
* Pregunta a responder: pregunta que los alumnos deben responder.
= Opcién 1 ~ Opcién 10: se indican las opciones que pueden ele-
gir los participantes. Las opciones no completadas no aparece-
ran en “Consulta”.
= Limite de elecciones: esta opcién permite limitar el nimero de
participantes que pueden seleccionar cada opcién en particu-
lar. Una vez activado, para cada opcién se puede fijar un limite.
Cuando este es alcanzado nadie mds puede seleccionar esa op-

cién. Un limite de cero (0) significa que nadie puede seleccionar

capitulo 3

esa opcion. Si estd desactivada, cualquier nimero de participan-

tes puede seleccionar cualquiera de las opciones.

= Restringir la respuesta a este perfodo: permite definir el perfodo de

N
~

tiempo en el que los participantes pueden realizar su eleccién.
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* Modo “Mostrar”: permite elegir la forma (vertical u horizontal),
en la que se mostrardn los resultados a los participantes.

= Publicar resultados: permite determinar si los estudiantes pue-
den ver los resultados de la consulta y cudndo no son visibles.

= Privacidad de los resultados: posibilita que la consulta sea anénima.

= Permitir la actualizacién de la consulta: si se selecciona “Si”, los par-
ticipantes pueden cambiar de opcién en cualquier momento. En
caso contrario, su respuesta queda fijada luego de la primera elec-
cién.

* Mostrar columna de no respondidas: si se selecciona “Si”, se
muestra una columna con los participantes que no han respon-
dido la consulta.

= Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser dtil si no desea-
mos mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién
estd disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home

del curso (abrir / cerrar ojo).

* Foro. Los foros pueden estructurarse de diferentes maneras, y pue-

Forzar la suscripcién a un den incluir la evaluacién de cada mensaje por parte de los estudian-

foro puede ser il en el caso tes. Los mensajes también se pueden visualizar de distintos modos,

de estudiantes que no tienen

. . . incluir adjuntos e imdgenes incrustadas.
habitos asociados al trabajo en

cursos en linea. La recepcion de Al dar de alta un foro en un curso se accede a una pantalla como la

copias de los mensajes en sus siguiente:

casillas de correo suele hacer
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Y es necesario completar los siguientes campos:

= Nombre del foro: nombre que los estudiantes verdn desde la
pagina principal del curso.

= Tipo de foro: afecta al nimero de hilos de discusién que puede

mantener el foro.
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Permite tres opciones:

a) Un tema por persona: cada persona plantea un tnico tema que

b)
)

inicia un hilo de discusién.

Debate sencillo: solo existe un tnico tema y un tnico hilo de discusién.

Foro de uso general: permite miltiples discusiones sin restriccion (este

es el formato mds utilizado para interacciones en cursos virtuales).

Introduccidn: texto descriptivo de la temdtica general del foroy
su propésito.

¢Forzar la suscripcién de todos?: si se fuerza la suscripcién, to-
dos los estudiantes del curso recibirdn copia de los mensajes del
foro en sus casillas de mail.

¢Leer rastreo de este foro?: permite sefialar los mensajes que atin
no se han leido.

Tamafio maximo del archivo adjunto: permite limitar el tamafio
de los archivos adjuntos de los usuarios del foro.

Calificacion: las participaciones en los foros pueden evaluarse.
Umbral de mensajes para bloqueo: si se decide utilizar esta op-
cién serd posible bloquear los mensajes de un estudiante a partir
de una cantidad determinada de mensajes publicados en el foro.
Ajustes comunes del médulo: visible, esta opcién permite mos-
trar y ocultar el recurso a los alumnos. Esta misma opcién estd
disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home del

curso (abrir / cerrar ojo).

Glosario. Esta actividad permite a los participantes crear y man-

tener una lista de definiciones, como un diccionario. Las entradas

pueden buscarse o navegarse de diferentes maneras. Desde esta op-

cién, los profesores también pueden exportar las entradas de un

glosario a otro (el principal) dentro del mismo curso.

Al agregar esta actividad se accede a una pantalla como la siguiente:
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Nombre: nombre corto del glosario que aparecera en la pagina

del curso.

Descripcién: aqui se da cuenta del tipo de términos que se agru-

paran en este glosario.

Entradas por pagina: permite definir el nimero de entradas que

se mostraran en cada pégina.

Glosario global: sélo puede ser creado por los administradores.

Tipo de glosario: define el glosario principal del curso. El siste-

ma del glosario permite exportar las entradas de cualquier glo-

sario secundario al principal del curso. Para hacer esto, se debe
especificar cudl glosario es el principal.

Permitir entradas duplicadas: si esta opcién se encuentra habili-

tada, un mismo concepto podrd tener multiples entradas.

Permitir comentar las entradas: es posible permitir a los alum-

nos que agreguen comentarios a las entradas del glosario. Los

profesores siempre pueden anadir comentarios a las entradas
del glosario.

Permitir vista impresion: se puede permitir que los estudiantes

usen la vista de impresién del glosario. Los profesores pueden

utilizar la vista de impresién en todo momento.

Hiperenlace automatico: activando esta funcionalidad las en-

tradas individuales son linkeadas automaticamente cuando las

palabras y frases de los conceptos aparecen en distintas zonas
del mismo curso.

Estado de aprobacién por defecto: permite decidir si las entra-

das del estudiante se incorporardn automaticamente o si deben

ser aprobadas previamente por el profesor.

Formato de muestra de entradas: esta variable define la manera

en que se mostrara cada entrada dentro del glosario. Los forma-

tos disponibles son:

a) Completo con autor: formato semejante al de los foros que
muestra la informacién del autor de cada entrada. Los archi-
vos adjuntos aparecen como enlaces.

b) Completo sin autor: formato semejante al de los foros que
no muestra la informacién del autor de cada entrada. Los
archivos adjuntos aparecen como enlaces.

c) Continuo sin autor: presenta las entradas una después de la
otra sin separacion.

d) Enciclopedia: semejante a “Completo con autor” pero en el
que las imdgenes adjuntas se muestran en linea.

e) FAQ (Fequently asked Questions): util para presentar listas de

0
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preguntas frecuentemente realizadas. Automdticamente
afiade las palabras “pregunta” y “respuesta” en el concepto
y la definicién respectivamente.

f) Diccionario simple: presenta la vista de diccionario conven-
cional, con las entradas separadas. No se muestra a ningtin
autor y los archivos adjuntos aparecen como enlaces.

= Mostrar enlace: opciones de navegacién que permiten persona-
lizar la manera en que un usuario puede buscar en un glosario.

La funcién de busqueda por categoria o fecha siempre estd dis-

ponible, pero pueden definirse también tres opciones mas:

a) Mostrar especial: habilita la bisqueda con caracteres espe-
ciales como @, #, etcétera.

b) Mostrar alfabeto: habilita la bisqueda por letras iniciales.

c) Mostrar todo: habilita o no todas las caracteristicas de una
vez.

= Editar siempre: permite decidir si los estudiantes pueden editar
sus entradas en cualquier momento.

= Canal rss para esta actividad: esta opcién permite habilitar los
canales rss en este glosario.

= Visible a participantes: permite ocultar el recurso a los alumnos
seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser Util si no se desea
mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién esta

disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home del

curso (abrir / cerrar ojo).
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* Tareas. Estas actividades permiten a los profesores calificar varios
tipos de envios de los estudiantes. Es posible decidir entre tareas de
distinto tipo:
= Subida avanzada de archivos: permite subir varios archivos en
distintos formatos como respuesta a una Unica tarea.

= Texto en linea: permite al alumno editar texto mediante las he-
rramientas de edicidon habituales en el marco de la misma plata-
forma. Los profesores pueden calificar e incluir comentarios.

= Subir un solo archivo: permite a todos los estudiantes subir un
tnico archivo de cualquier tipo.

= Actividad fuera de linea: es til cuando la tarea es realizada fue-
ra de la plataforma. Los estudiantes pueden ver una descripcion
de la tarea, pero no pueden subir archivos. Es habitual en cur-
sos semipresenciales.

Cuando se coloca una actividad de este tipo, se accede a una pan-

talla como la siguiente:
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5 Es muy recomendable indicar Se deben completar los campos de la siguiente manera:
L+
© el tamafio y el formato de los * Nombre de la tarea: nombre que aparecera en el entorno del
N=] . .
B archivos que han de enviar los curso y que verd el estudiante.
< alumnos.

= Descripcidn: texto que serd presentado a los estudiantes cuan-
do entren en la pagina de la tarea. Este texto debe describir la
actividad que deben realizar los estudiantes, especificando los

puntos que deben cubrir y los objetivos de la tarea. También




I

debe indicar las instrucciones necesarias para realizar la tarea
correctamente.
El sistema agrega automadticamente a estas instrucciones la cali-
ficacion maxima asignada a la tarea (si la tiene) y la fecha limite
de entrega (indica también cuantos dias faltan para el venci-
miento del plazo).

= Calificacién: indica la puntuacién maxima alcanzable en esta
actividad o la escala de evaluacién aplicable a ella si no es nu-
mérica. También es posible colocar un comentario en lugar de
una calificacién.

= Disponible en: se trata de la fecha a partir de la cual es posible
acceder a la tarea.

* Fecha de entrega: fecha y hora en la que vence el envio de la
tarea.
a) Impedir envios retrasados: permite decidir si se aceptardn o

no envios fuera de la fecha pautada.

= Modo de grupo: esta opcidn sirve para trabajar en un mismo
curso con distintas aulas.

= Visible a los participantes: permite ocultar el recurso a los alum-
nos seleccionando la opcién “Ocultar”. Puede ser util si no se
desea mostrar la actividad inmediatamente. Esta misma opcién
estd disponible utilizando la iconografia Moodle desde la home

del curso (abrir / cerrar ojo).
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Un curso posible
con los recursos vistos

Como hemos sefialado, los recursos vistos son los mas habituales para disefar cursos

. C . en Moodle. Sin embargo, esta plataforma cuenta con un abanico interesante de otras
+ informacion

Sugerimos consultar:
http://Moodle.org/ Si utilizamos los recursos que hemos sefialado en este manual, podemos pensar -entre

posibilidades que pueden explorarse para disefiar cursos en linea.

course/view.php?id=11 muchas otras- en una estructura de curso como la siguiente:
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Atencion:

esta visualizacion es aquella a la que se accede en el formato de edicién. Utilizando los iconos que aparecen al lado
de los recursos es posible ocultarlos, moverlos, editarlos. Si se desea visualizar el curso en un formato no editable, hay
que desactivar la edicion haciendo clic en el botén que aparece en el extremo superior derecho de la pantalla o en el
bloque de Administracion.

N\ J

* “Materiales de la primera semana del curso”, “Interaccién” y “Tareas” son recur-

sos creados utilizando etiquetas.



“Recorrido de la primera semana”, fue creado utilizando Componer

una péagina de texto.

“Las plataformas de teleformacién”, con Componer una pégina
web.

“Aprender en linea” se cre6 enlazando un archivo.

“Bibliografia optativa”, con el recurso Directorio.

Para crear el “Glosario de términos de EAD” se utilizé la herramienta
Glosario.

Para la “Sala de chat de la semana 1” se trabajé con la actividad
Chat.

Para el “Foro de intercambio de la semana 1”, con Foro.

El trabajo practico de la semana 1 se creé con la actividad Tareas.
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Sitios de interés

MOODLE:
www.moodle.org

http://docs.Moodle.org/es/ >Documentacién para profesores > 4.1 Tabla de Bloques

ACTIVIDADES PROPUESTAS EN MOODLE:
http://docs.Moodle.org/es/Actividades
http://Moodle.org/course/view.php?id=11
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@ Serie estrategias paraelaulaia

conectar igualdad

www.conectarigualdad.gob.ar
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material de distribucion gratuita




