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¢ COmo recuperar la contrasefia?

educely

Para iniciar sesion como usuario de
educ.ar, debés colocar tu nombre de

usuario (correo electrénico) y

contrasefa.
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Ingresar

Ingresar

Educ.ar es el portal educativo de la Nacion,
destinado a ejecutar las politicas definidas por el
Ministerio de Educacion en materia de integracion
de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién en el sistema educativo.

£No sos usuario? jRegistratel

En caso de haber olvidado tu
contrasefia, podés reestablecerla
haciendo clic en Olvidé mi

contrasenia.

Aparecera la siguiente pantalla con
los pasos para restablecerla.

Recuperacion de contrasefia
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Paso 1: ingresa tu nombre de usuario

educély

Recuperacion de contrasena

- Completa tu nombre de usuario con el

que te registraste en el portal (direccion

completa de correo electrénico). _ _ _
e Nomin &

- Ingresa los caracteres que figuran en la T

imagen * In.grlix? los caractsres que figuran sn la Imagln'. }
arrived

- Hacé clic en el boton Siguiente paso. i G

Siguionic paso

Paso 2: valida tu identidad o confirma el correo electrénico
Este paso depende de la opcion que elegiste cuando te registraste en el portal.

a) Si en ese momento, elegiste recuperar tu contrasefia mediante una direccion de correo
alternativa, visualizaras un mensaje similar al que se muestra abajo, que te indica que

ingreses en tu correo alternativo para continuar con los pasos siguientes.

Recuperacion de contrasena

2 Valida tu identidad o 4
confirma el e-mail

iChequea tu casilla de e-mail alternativa!

Te enviamos un enlace al que tenés que entrar para continuar con el proceso de recuperacion de
confrasena.

Por cuestiones de seguridad, este proceso tiene un tiempo de expiracion. Si no generas una nueva
contrasefia en las proximas 6 horas deberas iniciar el proceso nuevamente.
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El mensaje recibido en esa casilla seré similar al que muestra la imagen de abajo.
Debés hacer clic en el enlace para que se abra una nueva pagina y poder continuar con

el paso 3.

Recuperacion de contrasefia

educ
Hola, Tita

Rercibiste este mensaje porque se ha solicitado cambiar la contrasefia de la cuenta
titasalinas5@hotmail.com.

Hacé clic en el siguiente enlace para continuar el proceso de cambio de contrasefia:

hitp://reqistro.educ.ar/cuentas/Confirmation/confirmationKey?

servicio=educar&token=509c3553b171150adb66a634342e798|ccdbedadb530e913a
5971ciBb154c4i24ad4icB4e995adifadd2e2c2b03813a5|educar

Si el cambio no fue solicitado por vos. simplemente ignora este mensaje.

Ante algin problema para ingresar a tu cuenta educ.ar podés comunicarte con nosotros
escribiendo a registro@educ.gov.ar.

Cordialmente,

El equipo de educ.ar

b) Si en el momento de registrarte en el portal, elegiste recuperar tu contrasefia
mediante una pregunta secreta, deberas responderla y luego hacer clic en el botén

Siguiente paso.

Recuperacion de contrasefia

2 Valida tu identidad o 4
confirma el e-mail

Respondé la siguiente pregunta para reestablecer tu contrasefia: *

mascota

Siguiente paso
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Paso 3: establecé una nueva contrasefia

Escribi una nueva contrasefia y repetila. Debe contener por lo menos 8 caracteres. Hacé

clic en el boton Siguiente paso.

Recuperacion de contrasena

3 Establecé una nueva 4
contrasefia

Establecé una nueva contrasefa para tu usuario

Debe tener 8 caracteres como minimo. Te sugerimos que uses una combinacion de letras y nimeros

Nueva contrasefia ® Repetir contraseia ”

Siguienie paso

Paso 4: jlisto! Contraseia recuperada

Este paso te informa que tu nueva contrasefia fue guardada correctamente.

Recuperacion de contrasefia

4 jListol contrasefia
recuperada

iTu nueva contrasefia fue guardada correctamente!

Ya podés ingresar con tu usuario y contrasefia.
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Si se te presenta alguna dificultad con tu nombre de usuario o contrasefia, podés escribir

a la direccion registro@educ.gov.ar indicando los siguientes datos:

e nombre y apellido completo,
e direccidn de correo electronico con la que te registraste en el portal,

o detallar de la mejor manera posible el problema que se presenta.
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