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TRABAJO EN EQUIPO 

Luis Doval 
 

Los proyectos tecnológicos presentan para los a lumnos la pos ibi l idad de art icular  
conocimientos,  destrezas,  act i tudes y  apt i tudes en un todo coherente e 
interre lac ionado. Para los docentes surge la problemática que impl ica e l  d iseño, la  
coordinación y e l  seguimiento de tareas grupales or ientadas a resolver  problemas.  

E l  t r aba jo  en  equ ipo  

Las bases del  t rabajo en equipo en la escuela fueron pensadas para niños 8 a 12 
años y sus neces idades.  Or ig inalmente,  proponía la integración l ibre de los grupos 
y de los temas de aprendizaje por parte de los a lumnos,  donde e l  docente se 
abstenía de emit i r  ju ic ios sobre la tarea real izada bajo e l  supuesto de que los 
a lumnos,  vencidos los pr imeros momentos de indecis ión,  ponen todo su esfuerzo 
en real izar  la  tarea lo mejor pos ib le.  A través de esta forma de trabajo se logra:  

-  Desarrol lar  en los a lumnos e l  espír i tu de colaboración,  de as istencia mutua 
y de lea l tad a l  grupo y la  capacidad de conviv i r  y  de organizarse colect ivamente.  

-  Formar e l  hábito de trabajo en grupo para un propósito común y de acuerdo 
con sus propios intereses.  

-  Incorporar e l  sent ido de responsabi l idad indiv idual  para con e l  grupo. 

-  Fomentar e l  espír i tu de tolerancia y  respeto mutuo. 

E l  ro l  del  docente a cargo de los grupos de trabajo es e l  s iguiente:  

-  P lanif ica la  tarea y def ine con los a lumnos los objet ivos propuestos y  e l  
programa de act iv idades,  or ientándolos sobre la  tarea global  y  e l  cumpl imiento de 
la consigna def in ida.   

-  Or ienta la formación de los grupos y,  s i  es  necesar io,  la  des ignación de los 
coordinadores de los mismos.  

-  Determina e l  r i tmo de trabajo y los cr i ter ios de valorac ión.  

-  Est imula y superv isa a los grupos,  dando as istencia y  comentando los logros 
parc ia les a lcanzados.   

-  Evalúa e l  funcionamiento grupal ,  observando act i tudes,  problemas y otros 
indicadores que caracter izaron la tarea grupal  real izada.  

-  As iste a l  grupo frente a di f icultades.  

-  Proporc ionar fuentes de información o fac i l i tar  e l  acceso a e l las .  

Entre los obstáculos que esta forma de trabajo presenta se destacan:  

-  La neces idad de insta lac iones adecuadas.  

-  La react iv idad de muchos a lumnos a este t ipo de trabajo que condic iona la 
efect iv idad del  grupo. 

-  La coordinación del  docente que debe conocer e l  t rabajo con dinámica de 
grupos.   

Gu ía s  pa ra  l a  acc ión  

L levar  a la  práct ica e l  t rabajo en equipos,  impl ica para e l  docente distanciarse del  
modelo de la c lase tradic ional  y  asumir  e l  ro l  de guía y  coordinador,  para que los 
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alumnos logren incorporar  nuevos saberes,  apelando a técnicas de exposic ión,  
demostrac ión,  d iá logo, resoluc ión de problemas,  entre otras.   

Se debe implementar un hacer con sent ido,  or ientado, con f inal idades c laras y  con 
una lógica di ferente de la de la c lase tradic ional .  En una c lase de este t ipo,  en 
general ,  la  secuencia de act iv idades que se desarrol la  no se puede predecir  
exactamente,  lo que no inval ida contar con una guía de act iv idades,  considerando 
la necesar ia cuota de f lex ib i l idad en su desarrol lo.  

Estos l ineamientos de trabajo para e l  desarrol lo de un proyecto tecnológico,  
impl ican una dedicac ión y un compromiso –por parte del  docente y de los 
a lumnos– mucho mayor que los que se dan en una c lase de t ipo tradic ional .  En 
este esquema hay que def in i r  objet ivos y  cumpl i r los,  entre todos y en un plazo 
prev isto.  Es un modelo a escala de lo que ocurre en e l  mundo real ,  ese mundo 
donde los cambios se v ienen en avalancha,  donde resulta di f íc i l  desempeñarse s in 
una preparación adecuada y s in conocer las  reglas de juego.  

Lo s  ro l e s  que  se  obse r van  en  lo s  equ ipos  

Independientemente de la edad del  grupo, e l  medio en que se desarrol la  la  tarea y 
e l  objet ivo,  hay que estar  preparado para encontrarse con personas que,  a l  
desarrol lar  la  tarea grupal ,  ponen de manif iesto conductas s imi lares a las  que se 
descr iben a cont inuación:  

E l  SABOTEADOR   

Es una persona que t iene un comportamiento que di f iculta s ignif icat ivamente e l  
progreso real izado por e l  equipo.  Suele usar  f rases como "Te agarré,  "Esperá hasta 
que… vea lo que estás haciendo”,  "S í ,  pero. . . " ,  "Esto nunca va a funcionar. "   

EL FRANCOTIRADOR  

Dispara  a  d ist intos miembros del  grupo (estando presentes o no),  arrojando 
proyect i les  verbales o s imból icos que disminuyen la product iv idad del  grupo. 
Generalmente usa comentar ios descal i f icadores,  peyorat ivos u ofens ivos para 
refer i rse a las  tareas o acc iones de los demás integrantes.  

EL ESCLARECIDO 

Es e l  que quiere demostrar  su conciencia del  proceso que está trans i tando e l  grupo 
haciendo intervenciones expl icat ivas .  Suele hacer sugerencias de procedimiento,  a l  
punto de ser  molesto.   

EL NEGADOR 

Juega a l  ¿quién,  yo? S i  se lo enfrenta,  se ret i ra inmediatamente.  Esta persona suele 
hacer muchas preguntas y  forzar los razonamientos para enmascarar  sus puntos de 
v ista,  pero lo que trata de hacer generalmente es negarse a tomar parte en e l  
t rabajo común.  

EL PASIVO 

Los motivos para ser  pas ivos suelen ser  múlt ip les  y  generalmente indesc i f rables,  
sa lvo que usted quiera jugar a l  anal ista lo cual  no es muy aconsejable s i  no t iene la 
preparación especí f ica.  La manifestac ión más c lara del  miembro pas ivo es e l  
s i lencio,  acerca del  cual  se ha dicho: " Jamás se lo c i ta erróneamente,  pero a 
menudo es mal interpretado".  

E l  ANSIOSO 

Es una persona que suele in ic iar  comportamientos contra product ivos como el  de 
suavizar  e l  conf l icto,  ev i tar  la  confrontación,  garabatear,  exponer a otros 
miembros del  grupo y proteger a l  l íder .  
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EL DOMINADOR 

Es que e l  que pretende sobresal i r  o imponer sus puntos de v ista.  Suelen controlar  
a l  grupo mediante su verborrea.  Anulan,  minimizan o directamente exc luyen las 
ideas de otros miembros del  grupo.  

E l  S INUOSO 

Es e l  que trae a l  grupo nuevas preocupaciones que desv ían la atención del  
problema que se está soluc ionando. Bajo su inf luencia,  los grupos pueden 
rápidamente generar  una l i s ta enorme de temas y preocupaciones superf luas y  
dejar  de lado e l  problema centra l .  La expres ión que lo caracter iza es generalmente:  
"Ahhh, s í . . .  y  otra cosa. . . " .  

EL CONFORMISTA 

Una var iedad del  ans ioso pero más inseguro de s í  mismo, que busca legit imidad y 
segur idad a l  estar  de acuerdo con lo que dicen los otros,  suele cambiar  de opinión 
con tanta fac i l idad que as iente y suele estar  de acuerdo con aquel la que va 
logrando mayor nive l  de consenso.  Aunque también suelen ser  voluntar ios,  sus 
aportes a l  grupo en términos de ideas son escasos.   

EL POLARIZADOR 

Es e l  que pone de manif iesto las  d i ferencias entre los miembros del  equipo en 
lugar ayudar a unif icar  cr i ter ios para la  soluc ión del  problema. Suele ser  
perturbador.  Exacerba las  di ferencias.  Con la excusa de hacer una s íntes is ,  
re interpreta las  opiniones en extremos mutuamente exc luyentes.  

EL CENTRO DE ATENCIÓN  

Con su comportamiento cubre a lgunas de las  ans iedades de los miembros del  
grupo apelando a bromas e interrupciones y  atrayendo la atención hacia s í  mismo. 
Ut i l iza exces ivamente e l  pronombre personal  "Yo" .  Suele descr ib i r  sus propias 
exper iencias como ejemplos esc larecedores para los demás miembros del  grupo.  

EL PAYASO  

T iene un comportamiento destruct ivo del  t ipo fuerte y  a l t i sonante,  impr ime a la  
tarea un tono de juego antes que e l  de la búsqueda de la soluc ión a un problema. 

Estas descr ipc iones sobre las  formas de actuación de los indiv iduos cuando están 
trabajando en grupo t ienen var ias caracter íst icas en común:  

-  Son estereot ipos.  

-  Inhiben y distrae a l  grupo. 

-  Impiden l legar a un nive l  de trabajo ópt imo. 

-  Suelen ser  inestables;  a lo largo del  t rabajo los indiv iduos adoptan uno o 
más de los ro les descr iptos según la s i tuación.   

En todos los casos,  estas son sólo or ientac iones;  e l  docente ha de ser  muy 
precavido para no caer en interpretac iones y  et iquetar  o c las i f icar  a las  personas.  
Esas va lorac iones sólo provocarán sent imientos defens ivos.   

Pero es oportuno descr ib i r  e l  comportamiento que interf iere con e l  progreso del  
t rabajo s in adjudicar lo a nadie en part icular  y  someter lo a la  ref lex ión del  grupo; 
para que logre su autoequi l ibr io.   

La intervención ideal  es  la  que propone comportamientos opcionales que 
conduzcan a un c l ima de trabajo product ivo,  sat is factor io y  de aceptación mutua,  
donde las tens iones estén centradas en e l  objet ivo antes que en las personas y su 
forma de ser .   


