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IGUAL DE DIFERENTES

La escuela es uno de los principales dispositivos en donde las diferentes formas de
vida en una misma sociedad y los mecanismos de inclusiéon y exclusion que se
desencadenan de las relaciones humanas se encuentran con el desafio de conciliar lo
mismo y lo diferente. En ella se debe garantizar el derecho de todos/as los/as nifios/as
y adolescentes a desarrollar su personalidad, sus aptitudes y su capacidad mental y
fisica hasta el maximo de sus posibilidades, en igualdad de condiciones; y a su vez, se
debe respetar la nacionalidad de cada alumno/a, sus creencias religiosas, sus
tradiciones y costumbres, sus tiempos para el aprendizaje, su género, etc

La Escuela tiene un rol central en la educacién. Puede ser un lugar desde el cual
se incluya o se excluya segun el paradigma desde el que se aborde la educacién. En
este sentido consideramos que la educacion inclusiva constituye una herramienta
primordial para fomentar los cambios culturales y de valores tanto en el sistema
educativo como en la comunidad en general, ya que todos/as aprenderian a convivir
en la diversidad.

Pensar en términos de educacién inclusiva es abordar, por lo menos, tres
dimensiones que intervienen en las instituciones educativas: culturas inclusivas,
politicas inclusivas y desarrollo de practicas inclusivas a partir de un proceso de
transformacion e intervencion creciente de todos los actores miembros del colectivo
educativo.

Conforme ha sefalado UNESCO, para garantizar una educacién inclusiva no
resulta necesario desarrollar programas focalizados para cada grupo en situacién de
vulnerabilidad, sino que “... las estrategias para atender necesidades especificas deben
estar articuladas en un marco general de atencidon a la diversidad. Ofrecer una

educacion de calidad sin distincién de ninguna naturaleza implica transitar desde un

" BOOTH, T. y AINSCOW, M. [ndice de Inclusion. Desarrollando el aprendizaje y la participacion en
las escuelas. Bristol, CSIE-UNESCO 2000 pp. 17-20.
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enfoque homogeneizador en el que se ofrece lo mismo a todos, que suele reflejar las
aspiraciones de las culturas y sectores dominantes, hacia uno que considere la
diversidad de identidades, necesidades y capacidades de las personas, y que valore las
diferencias como algo que enriquece los procesos de ensefianza y aprendizaje.”

El cambio hacia una “escuela inclusiva” en reemplazo de la “escuela
integradora” implica que “todos somos diferentes” y plantea a la escuela el desafio de
poner en marcha objetivos, contenidos, sistemas de enseiflanza y de evaluacion,
asumiendo esa diversidad, en lugar de pensar en una escuela que ‘integre’ vy
‘normalice’ a los nifios y adolescentes con la visiéon subyacente de que ‘todos somos

iguales’.

OBIJETIVO:

El objetivo de la serie es visibilizar prejuicios y estigmatizaciones presentes en la
cultura escolar que promueven la discriminacién y la exclusién. Se buscard brindar
herramientas para promover la igualdad y prevenir la discriminacion.

En cada capitulo se abordaran distintos factores de discriminacién. Se han
seleccionados los siguientes temas: Migrantes, aspecto fisico, situacidn
socioecondmica, familias diversas u orientacion sexual-identidad de género y

discapacidad.

CONTEXTO:
Se propone que la serie tenga como escenario el ambito escolar y que a lo largo
del capitulo se planteen posibles soluciones a diversos conflictos derivados de

practicas sociales discriminatorias. Consideramos que las mismas son una

2 UNESCO, Educacion de Calidad para Todos un Asunto de Derechos Humanos. Documento de
discusion sobre politicas educativas en el marco de la II Reunién Intergubernamental del Proyecto
Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (EPT/PRELAC) 29 y 30 de marzo de 2007,
Buenos Aires, Argentina, p. 90.
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manifestacion de la violencia escolar que puede verse reflejada tanto en un dafio

psiquico como fisico para quien la padece.

LOS VINCULOS ENTRE PARES EN LA ESCUELA

Acoso u hostigamiento entre pares en la escuela (preferimos el uso de las
versiones en castellano - porque ademadas el uso de la palabra bullying comporta
algunos significados que no compartimos). El acoso escolar ha adquirido mayor
visibilidad en estos dltimos tiempos a través de la cobertura medidtica de algunos
casos. Sin embargo, ya en 1970, Dan Olweus, psicélogo noruego, uno de los primeros
gue investigd el tema, decia que el fendmeno no era nuevo pero que habia crecido.
Podemos establecer una comparacién entre el acoso y otros fendmenos que en
nuestros tiempos denomindbamos en jerga escolar “tomar de punto” o el “chivo
expiatorio”, desde el punto de vista de la psicologia grupal.

El acoso escolar es una de las tantas manifestaciones que puede tener la
violencia en la escuela. Se entiende por tal la agresién hacia un individuo, o grupo
cometida por uno o mas individuos —generalmente mas- realizada en forma
sistematica y repetida en el tiempo, y sobre la base de una relacién asimétrica de
poder donde uno esta en situacion de mas vulnerabilidad que otro. Ambas
caracteristicas tienen que estar presentes para que se trate de un caso de
hostigamiento o acoso: la perduracion en el tiempo vy la relaciéon asimétrica de poder.
Por ejemplo, una situacidon entre dos chicos o entre dos grupos de chicos que “se la
tienen jurada” y se pelean constantemente no constituye acoso u hostigamiento a
menos que exista una clara diferencia de fuerza entre ambos. Se trata de un fenémeno
grupal, en el que intervienen, ademas de quienes acosan y quienes son acosados, otros
sujetos en calidad de testigos, que no agreden directamente pero presencian e incluso

se suman a las agresiones, humillaciones o burlas.
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Las agresiones pueden ser fisicas o psiquicas: golpes, amenazas, humillaciones,
exclusiones, burlas, o formas mas sutiles. Y en la actualidad, recoge también el impacto
gue las redes sociales y las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones, en las
relaciones sociales que establecen nifios y jévenes y en las modalidades que asumen el
conflicto y la violencia en las escuelas.

Cuando el acoso se realiza en el espacio virtual nos referimos a cyber-acoso.
Son algunos ejemplos: la convocatoria en Facebook para “odiar a fulano”, “a noir a su
cumpleafios”, la difusién de fotos comprometedoras, abrirse un perfil en Facebook
usurpando la identidad de otro; filmaciones de situaciones de humillacion subidas a
Internet; correos electrénicos hostigadores, entre otros.

Muchos de los conflictos que se inician en la escuela se prolongan en el espacio
virtual, con la altisima capacidad de repercusién que éste posibilita, como asi también
muchos conflictos que tienen lugar en la escuela tienen su inicio en las redes virtuales.
Ademads de ser ésta una problematica inédita en las escuelas, cabe sefalar que los
vinculos entre pares en el espacio virtual se encuentran mucho mas lejos aun de la

posibilidad de regulacion por parte de los docentes.

CUESTIONAMIENTO A ALGUNOS ENFOQUES SOBRE BULLYNG, HOSTIGAMIENTO U
ACOSO

El fendmeno existe y es importante ser conscientes de ello para poder
abordarlo. Sin embargo desde el Observatorio de Violencia en las Escuelas, del
Ministerio de Educacién de la Nacidon, plantean algunos cuestionamientos a ciertos
abordajes de la problematica en los que se incurre de forma recurrente.

Por un lado, nos oponemos al uso de categorias dicotémicas, provenientes de
la victimologia clasica propias del delito penal, como por ejemplo Victimas y
Victimarios, cuando son aplicadas a sujetos que estdn en pleno proceso de formacién.

Mas alin tratdndose de nifios y jévenes creemos que ambos (quienes acosan y quienes
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son acosados) se encuentran en situacion de vulnerabilidad y hacia ambos debe
dirigirse el rol de proteccién que le cabe a los adultos. Incluso nos oponemos al uso de
términos tales como acosador-acosado.

Desde el Observatorio explicamos las situaciones de violencia desde un
enfoque relacional, que se aleja de enfoques centrados en el individuo patoldgico,
victimario o victima (sujetos violentos o sujetos que por sus caracteristicas personales
son pasibles de ser victimizadas, que si bien existen, son una minoria en este tipo de
situaciones). El enfoque relacional reconoce la incidencia del contexto en el que tienen
lugar las interacciones entre sujetos en la producciéon de hechos de violencia, sin que
ello implique desconocer la subjetividad de cada cual.

El uso de términos como victima y victimario o acosador-acosado se aleja de
este enfoque relacional, ya que ubica el problema en la existencia de individuos
patoldgicos, al mismo tiempo que define y fija una identidad. Incluso algunos textos
van mas alla todavia y se refieren a los sujetos que llevan a cabo el acoso como los
Bulls.

Olweus, y en general los enfoques que refieren al bullyng, definen perfiles de
victimas y victimarios, llegando incluso a distinguir entre la “Victima pasiva o sumisa”
inseguros o con baja autoestima y la “Victima provocadora”. Y aventuran hipdtesis
sobre el futuro de unos y otros.

Segln este psicélogo, los victimarios con frecuencia incurren en delitos en su
vida adulta mientras que las victimas pueden llegar a episodios de suicidio (desde ya
esta idea se encuentra claramente cuestionada por aquellos que se especializan en el
tema, ya que nunca es posible atribuir un suicidio a un Unico factor, aun habiendo sido
el supuesto “desencadenante”). Sin desconocer que existen caracteristicas subjetivas
gue acercan a los chicos a una u otra posicidon, nos oponemos a estos perfiles ya que
constituyen etiquetamientos que se transforman en destinos inexorables.

Cabe destacar que a partir de estos enfoques habituales del bullyng, algunos

paises han avanzado en la regulacion normativa, en muchos casos promoviendo la
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judicializacién de la infancia, con la que no acordamos ya que se encuentra refida con
la concepcidn del nifio, nifia y/o adolescente como sujeto integral de derechos. Es un
ejemplo la Ley promulgada en Massachusets (2010), que exige denunciar a las
autoridades los casos extremos de bullying. Esta misma ley establece que las escuelas
tienen que llevar adelante acciones de capacitacidon y un plan de abordaje del bullying
realizado en interconsulta con los maestros, equipo técnico, tutores, preceptores,
agentes de la comunidad, padres, alumnos.

En nuestra opinién, se trata de un recorte sumamente restringido de Ia
problematica, ya que como afirmabamos al inicio el acoso es solo una forma de
violencia en las escuelas y no nos parece pertinente elaborar una normativa especifica
para cada una de ellas.

Finalmente en numerosas ocasiones el abordaje del fenémeno, al centrar la
problematica en el individuo patolégico, ha dado lugar a una excesiva medicalizacion y
patologizacion de la infancia, lo que también nos preocupa.

Desde nuestro enfoque, proponemos abordar la violencia en las escuelas desde
una perspectiva de la promocién de vinculos solidarios, pluralistas, basados en el
respeto mutuo. Y una vez que la violencia se hace presente, como por ejemplo las
situaciones de acoso, consideramos que es importante trabajarlo desde la escuela, que
los adultos no “hagan la vista gorda”, le quiten importancia bajo el pretexto de que
“son cosas de chicos” o que incluso en ocasiones se sumen a la situacién, a través de
risas u otros comentarios. Un relevamiento realizado a los estudiantes desde el
Ministerio de Educacién indica que a mayor intervencién docente, menor percepcion
de haber sufrido o haber sido testigo de situaciones de violencia (entre las cuales
podemos incluir el acoso entre pares). Si bien un alto porcentaje de los estudiantes
afirman que los docentes intervienen (50% frecuentemente, 41% a veces y 8% nunca o
casi nunca), es necesario profundizar la intervenciéon y otorgar a las escuelas y

docentes herramientas que la fortalezcan..
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Para poder intervenir desde un enfoque relacional, es necesario comprender
algunos fendmenos subjetivos y grupales que tienen lugar en las situaciones de acoso.

Desde el punto de vista de la constitucion subjetiva, muchas veces “ser
violento” puede volverse un ideal para un joven o un grupo de pares. Habria una
identificacion a ese “ser violento, en este caso, a través de un sujeto violento, por el
lugar que ocupa entre los compafieros. Es un ser a alcanzar, a llegar, a construir.
Como si el ser violento le diera un lugar en lo social, tal vez no el mejor, pero un lugar
al fin. Como dicen los chicos que pertenecen a los grupos de las Maras de Centro
América “estamos aca porque en otros lados no nos quieren”.

En ocasiones, los chicos actian rasgos hostiles hacia otros compaferos como
un mecanismo que les posibilita ser reconocidos por el grupo de pares o evitar quedar
cuestionados por sus pares. Es mejor ser hostil a ser hostilizado, la hostilidad puede ser
una forma fallida que encuentran para descargar el propio dolor de ser hostigado.

Por miedo a ser cuestionados por sus comparieros, actian maneras de resolver
el problema sin estar muy convencidos de lo que hacen; pero son respuestas mas del
grupo que las propias involucradas, en este caso. Muchas veces los chicos se pelean
incentivados por otro, porque hay respuestas predeterminadas y si no las siguen van
a ser sospechadas en su lugar de par. Lo mismo podriamos decir de quienes participan
de las situaciones de acoso en calidad de testigos, que no agreden directamente pero
se suman a las agresiones, humillaciones o burlas.

Asi, el grupo se va conformando sin adultos que se den cuenta o por lo menos
que tomen intervencidén en esto; se van armando grupos de poderes en el curso y
algunos chicos quedan desamparados, en una situacion de mayor vulnerabilidad.

Algunos se vuelven hostigadores porque son violentados en sus propias casas,
otros por miedo a ser victima y otros toman como ideal el ser una persona que domina
a alguin compafero a través de la humillacion. Para que estas escenas puedan
romperse es necesaria la intervencidon de un adulto que posibilite un reordenamiento

diferente; porque suele ser dificil que los chicos solos puedan revertir esta situacién. A
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la hora de intervenir resulta crucial que los docentes comprendan la importancia para
los jovenes de encontrar un lugar en que sean reconocidos por sus pares, pero desde
una construccion diferente, que no implique el maltrato a un compaifero. Por este
motivo podemos afirmar que se trata de una problematica cuya resolucién

corresponde a la institucion en su conjunto.

DOS EJEMPLOS DE LA VIDA ESCOLAR:

Situacion 1: La importancia para los jovenes de encontrar un lugar en que se es
reconocido por sus pares
Un alumno de primaria, Fabidn, atravesd casi toda su escolaridad hostigado por

|II

sus compafieros; como dice él, era el “tonto” del curso; esto implicaba bromas hacia su
persona, que a veces llegaban a poner en riesgo su salud, como una vez que sus
companferos le convidaron un sandwich que habian encontrado en un tacho de la
basura y él pensando que era un buen gesto de parte de ellos, contento lo recibid.

Cuando lo empezd a comer el grupo que se burlaba constantemente de Fabian
comenzd a reirse, él no sabia el por qué; cuando se enterd redobld su sentimiento de
desamparo que vivia cotidianamente en la escuela; su familia era un lugar de refugio
en la que se sentia querido; pero la escuela para él era el infierno.

Los primeros dias de la secundaria (la mayoria de los compafieros venian de la
primaria), aterrado porque el dmbito escolar siempre habia sido para él un
padecimiento, un grupo de compafieros querian tirar una bomba de estruendo, un
chico dijo que seguramente los echarian si lo hacian; entonces Fabian dijo que él si se
animaba y lo hizo. Cuando todos tuvieron que formar en el patio, él percibe por
primera vez en su vida escolar una mirada diferente desde sus pares, se sintié un

héroe. En este momento, en que las miradas de sus compafieros marcan una

diferencia con las miradas anteriores, sintié que él no queria ser mas el tonto del curso
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y supo cémo debia posicionarse para ganarse reconocimiento de sus pares. Descubrid
un saber hacer entre sus compafieros.

A partir de ese instante que descubre la admiracién de los otros sobre él,
comienza a buscar reconocimiento a través de hacer maldades en la escuela que otros
no se animaban y cuando veia que sus compafieros tomaban de punto a otro
compaiiero, Fabidn se sumaba al grupo de agresores y humillaba con el resto al chico

en cuestidn; como dice él “sin piedad”.

Situacion 2: Cémo se van conformando los grupos de chicos que hostigan a otros
chicos

Primeros dias de clases de un ler ano, los chicos comienzan a conocerse; nada
saben los unos de los otros; existe curiosidad, temor, ganas de tener amigos vy
desconfianza también. Los chicos se van mirando entre si; hay uno de ellos, Angel, que
no suele contestarle bien a los profesores y cuando pasa por al lado de él un
compafero de anteojos, Martin, le dice algo burlesco relacionado a los anteojos y el
resto de los comparieros se rien. Asi comienza a configurarse en este chico una figura
entre admirada y temida; otro nifio, Lucas, que se sienta atras enojado con su propia
vida porque tiene problemas familiares importantes, lleno de bronca como él dice,
cuando un compafiero es tomado de punto por Angel, comienza a disfrutar del
sufrimiento del alumno en cuestién y lo provoca cuando pasa al lado de su banco. Asi
comienza a apoyar a Angel en el maltrato al compafiero de anteojos, quien empieza a
faltar a la escuela porque no soporta la burla constante. Es el momento en que Angel
elige a otro compafiero para hostigar y Lucas lo acompafia también en esta tarea. En
los recreos Angel y Lucas caminan juntos y muchos se sienten intimidados por la
presencia de ambos. Jorge que es del mismo curso siempre tuvo miedo de que lo
tomaran de punto por lo tanto decide intentar entrar al grupo de Lucas y Angel y asi
estar al resguardo del posible maltrato que implicaria ser elegido por sus dos

companferos para burlarse de él. Para pertenecer a ese grupo decide acompaiiar las

10
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bromas que comienzan Angel y Lucas; por otra parte una chica que gusta de Lucas
ayuda a éste a esconder la mochila del compaiiero elegido para la burla y poner
adentro caca de perro. Asi, el grupo se va conformando sin adultos que se den cuenta o
por lo menos que tomen intervencion en esto; se van armando grupos de poderes en el
curso y algunos chicos quedan desamparados, en una situacion de mayor

vulnerabilidad.

Proponemos que los/as protagonistas utilicen las diversas herramientas y

recursos disponibles para resolver la problematica que se plantee en el capitulo.

La Resolucion N2 93/09 establece para todas las escuelas secundarias la
obligatoriedad de elaborar acuerdos de convivencia e implementar érganos de
participacion democratica sobre temas de convivencia escolar.

A modo de ejemplo hemos rastreado un episodio sucedido en una escuela media
en la que un adolescente habia hecho un video burlén sobre otro. Ante dicho
acaecimiento los directivos del colegio convocaron al alumno que habia publicado el
video, conversaron sobre lo sucedido y le solicitaron que hiciera otro video, sobre el
tema de la violencia escolar. Le mostraron que el recurso se podia usar de otra
manera. Cuando el adulto da garantias de que interviene y construye justicia, recupera
su lugar como referente.

Por ultimo encontramos oportuno aclarar que entendemos por discriminacién
toda distincién, exclusion, restriccién o preferencia u otro trato diferente que, directa
o indirectamente, se base en la pertenencia de la persona a un grupo histéricamente
vulnerado y que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos

humanos y libertades fundamentales de todas las personas.

11
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Asimismo, el documento titulado “Hacia un Plan Nacional contra Ia
Discriminacién”, aprobado por Decreto N2 1086/2005°,  define una practica
discriminatoria como: “a) crear y/o colaborar en la difusidn de estereotipos de
cualquier grupo humano por caracteristicas reales o imaginarias, sean éstas del tipo
que fueren, sean éstas positivas o negativas y se vinculen a caracteristicas innatas o
adquiridas; b) hostigar, maltratar, aislar, agredir, segregar, excluir y/o marginar a
cualquier miembro de un grupo humano del tipo que fuere por su cardcter de
miembro de dicho grupo; c) establecer cualquier distincién legal, econdmica, laboral,
de libertad de movimiento o acceso a determinados dmbitos o en la prestacion de
servicios sanitarios y/o educativos a un miembro de un grupo humano del tipo que
fuere, con el efecto o propdsito de impedir o anular el reconocimiento, goce o ejercicio
de los derechos humanos o libertades fundamentales”4. La discriminacién es un
ejercicio cognitivo y social que se centra en una demarcacion muy fuerte entre grupos
humanos que se funda en la relacion social basica de Nosotras/os -Ellos/as (en
términos antropolégicos Mismidad/Otredad) a partir de la cual la propia cultura se
posiciona como central, legitima y Unica, y constituye el punto desde donde se
compara a los otros grupos. La segunda instancia del proceso discriminatorio es
cuando las diferencias encontradas a partir de esta comparacién se valorizan
(positivamente las propias, negativamente las ajenas). Comunmente, este
‘etnocentrismo’ (una cultura como eje central) se articula con relaciones sociales de
poder y sometimiento, es decir de superioridad/inferioridad. Entendemos entonces
que la discriminacién es una relacidn social, centrada en el posicionamiento identitario
jerarquizado y por lo tanto desigual. Esta articulacién se da por causas histdricas y esas
causas estan estrechamente ligadas a la dominacién politica y econémica de un grupo

por sobre otro. Aunque formalmente y de manera general conceptualizamos el

% El documento Hacia un Plan Nacional contra la Discriminacion es una medida tomada por el Estado
nacional en respuesta a las recomendaciones a la Conferencia Mundial contra el Racismo, la
Discriminacion Racial, la Xenofobia y otras Formas conexas de intolerancia realizada en Durban,
Sudafrica, en el afio 2001.

4 http://inadi.gob.ar/uploads/publicaciones_inadi/varios/plannacional.pdf

12
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proceso discriminatorio de esta manera, no debe perderse de vista que también esas
culturas “diferentes” pueden reproducir hacia adentro distintas dindmicas de
desigualdad y discriminacién.

Partimos de una nocidn de igualdad sustantiva que demanda del Estado un rol
activo para generar equilibrios sociales y la proteccién especial de ciertos grupos que
padecen procesos histdricos o estructurales de discriminacién.

Desde el Ministerio de Educacidn se hace especial hincapié en que el tono de
los guiones no sean una bajada de linea a los jévenes de cémo deberian ser ellos como
sujetos sociales; este camino suele llevar al enfrentamiento con el adulto y a la contra-
argumentacién. La idea es que cada eje esté pensado y trabajado para develar ciertos
mecanismos que la subjetividad de muchos jovenes comparte en el armado de grupos
de pares con rasgos hostiles hacia otros comparfieros. Es importante que no queden
asociados los jovenes a la violencia sino que ésta se comprenda como una forma de
hacer vinculo con los otros, mas alla de la franja etdrea, como asi también que no se
refuercen otros estereotipos: morocho violento, rubio victima; villero violento, varén
violento, etc.

Desde el Observatorio de Violencia en las Escuelas sefialan las siguientes
aclaraciones:

Por Ley, no se deben brindar datos que identifiquen a menores ante situaciones
de vulneracién de derechos o en situaciones que los puedan dejar desprotegidos.

No les parece conveniente identificar escuelas, a menos que sea para recuperar

experiencias positivas.

CAPITULO I- MIGRANTES

13
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Segun sefala el Plan Nacional contra la Discriminacién la institucién escolar cumple
un papel fundamental como agente estatal que, conjuntamente con otras
instituciones inciden en la construccion de los procesos discriminatorios que se dan en
la sociedad. Es decir, que puede contribuir o bien contrarrestar o mitigar los mismos.

En Argentina la escuela primaria es obligatoria y gratuita desde la sancién de la ley
No 1420 en 1884. Este ha sido uno de los ambitos de produccién y transmisién de
orientaciones valorativas mas eficaces de nuestro pais y del mundo en general. Ello es
asi por su amplia cobertura y la etapa del ciclo vital en que opera su influencia. Ella
coadyuva a la realizacidn de los procesos de socializacién de los nifios, nifias y
adolescentes, dentro del marco de referencia dominante.

Franqueada la etapa de las rebeliones civiles y asegurada la expresién territorial
del Estado, la cuestidn que atraviesa los debates politicos en el periodo 1880 a 1910 es
el problema de cdmo construir la ciudadania de toda la poblacién , dar forma a una
cultura comun que legitimara la jurisdiccién politica del nuevo Estado sobre una
poblacién heterogénea. Si el nacionalismo liberal, que impulsé el régimen
revolucionario argentino en los primeros afios de la independencia, implementé leyes
tendientes a hacer posible el acceso a la nacionalidad sin distinciones de cultura o de
lengua, las luchas sociales y la violencia politica posterior produjeron una revisidon de
los criterios de igualdad de la filosofia politica inicial. La alfabetizacion y la educacion
obligatorias fueron pensadas, a partir de mediados del siglo XIX por intelectuales como
Alberdi o Sarmiento, como recursos para la construccién de una comunidad
homogénea.

Hacia fines de ese siglo, los contradictorios efectos de la modernizacién en marcha
marcaron el pasaje del nacionalismo liberal a una nueva concepcién nacionalista que
afirmaba que la identidad nacional se sustentaba en pretendidas afinidades lingtisticas
y raciales, y que las fronteras de la nacién debian coincidir con las del Estado. En esta
nueva configuracién ideoldgica de “lo nacional”, nacionalidad equivalia a etnia o raza.

Para esta concepcidn, sélo aquellos individuos que por su misma “naturaleza” podian
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ser considerados miembros de la nacién tenian derecho a integrarla. El nuevo
nacionalismo —el nacionalismo étnico— se basé en los principios explicativos del
racismo y sus criterios de discriminacién visual. Una vez fijadas las relaciones entre
cuerpo, naturaleza y territorio segun los parametros del racismo, la consolidacion de lo
nacional pasé a depender de la eficacia de los mecanismos de exclusiéon o asimilacion
de los individuos “otros” —diferentes por etnia, lengua, cultura— cuya “debilidad” podia
poner en peligro la fortaleza del resto.

El Plan Nacional pone de resalto que como consecuencia de la llegada de
importantes contingentes de inmigrantes, la poblacién de la Argentina se cuatriplicd,
pasando de 1.700.000 a 7.900.000 habitantes, entre 1869 y 1914, con las
consiguientes transformaciones sociales, culturales y linglisticas. Este proceso fue
vivido por las élites dirigentes como una “amenaza” que ponia en cuestidn la identidad
nacional. En Argentina se produjo un desplazamiento del nacionalismo liberal
poscolonial —cuya funcién era promover un modelo cohesivo del Estado nacional en las
nuevas republicas americanas- a un nacionalismo étnico que, basado en criterios de
discriminacion visual y marcado por los presupuestos del higienismo, reclamaba el
desarrollo de programas de atencién y cuidado de la salud ciudadana desde el Estado.
La articulacién entre nacionalismo e higienismo sustenté précticas destinadas a
identificar, clasificar y excluir los cuerpos marcados por los estigmas de la diferencia
étnica, sexual y econdmica. Este paradigma médico es una de las variables que
confieren su particularidad al armado de la matriz discriminatoria en el pais.

En el ambito educativo la corriente denominada “normalizadora” fue la
predominante.

El objetivo de este capitulo es hacer hincapié en la diversidad cultural presente en
las escuelas a partir de los constantes movimientos migratorios que se producen desde
paises latinoamericanos hacia la Argentina.

Debe tenerse en consideracidon que migrar es derecho esencial e inalienable de la

persona, reconocido en la Argentina por la ley de Migraciones N° 25.871. Esta norma
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sancionada en el aflo 2004 implicé una nueva era en materia migratoria, que busca
contribuir al enriquecimiento y fortalecimiento del tejido cultural y social del pais. En la
misma, la perspectiva de derechos humanos cobré una importancia crucial a la hora de
abordar la temdtica de las migraciones humanas. La ley reconoce, en igualdad de
condiciones con los/as nacionales argentinos/as, el acceso a los derechos
fundamentales como salud, educacién, vivienda, trabajo, empleo, seguridad social,
servicios sociales, bienes publicos y acceso a la justicia.

Cabe destacar que la situacién migratoria irregular no constituye dbice para el
acceso a estos derechos. A modo de ejemplo, los establecimientos educativos no
pueden impedir el acceso de un/a migrante argumentando su falta de DNI.

Actualmente la migracién cuantitativamente madas significativa es de caracter
limitrofe. Conforme al Censo 2010, la poblaciéon total del pais asciende a 40.091.359
personas. La poblacién extranjera es de 1.805.957 personas, siendo 1.471.399
provenientes de paises limitrofes. Esto implica que, estimativamente, un 4,5% es
extranjero/a, de cual un 3,5% corresponde a poblacion de paises limitrofes. Por otro
lado el 73,3 % de la poblacidn extranjera reside en la Provincia de Buenos Aires (52,3%)
y CABA (21,1%).

En este contexto debemos poner de resalto que la educacién gratuita es un
derecho, en virtud del cual se debe garantizar el acceso y el ejercicio de la educacion
de todos/as los/as nifios/as, independientemente de su nacionalidad de origen.

Sin embargo, el acceso gratuito no asegura la inclusién de los/as nifios/as
migrantes en el dmbito educativo ya que muchas veces no se tienen en cuenta las
diferencias linguisticas y culturales, es decir, su propia identidad. En lugar de
aprovechar la riqueza presente en el aula, se espera que los/as nifios/as migrantes se
adapten a la educacion disponible, sin tener en cuenta las diferencias.

Asimismo, es frecuente que los nifios, nifias y adolescentes en situacidon migratoria
irregular tengan problemas que les impidan el otorgamiento de certificados de

estudios una vez terminados los ciclos lectivos. De igual modo, los nifios o jévenes que
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se han hecho acreedores a las becas para estudiantes, algunas veces tienen
dificultades para acceder a las mismas por su condicion de migrantes. En este sentido,
hemos recibido denuncias de nifios, nifias y jovenes migrantes a quienes se priva del
honor de ser abanderados por sola razén de ser extranjeros. Si bien este accionar es
ilegal continta siendo una practica y persiste en las representaciones.

Por otro lado, encontramos oportuno hacer referencia a las migraciones intra
fronterizas, teniendo en consideracidn que los/as nifios/as y jévenes que migran junto
a su familia, de una provincia a otra, sufren situaciones de burla y descalificaciéon por
ser del “interior”. Esta practica social va de la mano con la extranjerizacién de las
personas que han migrado de una provincia a otra, ya sea por sus rasgos, costumbres,
color de piel, etc. En algunos casos son asimilados a los migrantes de paises limitrofes
(por ejemplo, las personas provenientes del NOA son asimilados con bolivianas/os-
peruanas/os y por paraguayas/os las/os del NEA, sobre todo de las provincias de
lengua guarani).

El calificativo de “provinciano” era y es usado peyorativamente, sobre todo, por la
poblacion portefia. Es comun en las escuelas que nifias/os y jovenes se burlen de los
los “modismos” y localismos propios de cada region.

Podria abordarse el caso de un/a nifio/a migrante, proveniente de un pais
latinoamericano (Bolivia, Paraguay, Perud) que es excluido/a por sus compafieros/as de
grado. Esto se puede manifestar a través de burlas, insultos, denigracién, e incluso
puede llegar a la agresion fisica; o bien poniendo de resalto la exclusién en los juegos
en los recreos, en las tareas cotidianas en el aula y de las actividades extracurriculares
(como cumpleafios o salidas grupales).

Resulta oportuno aclarar que desde el INADI entendemos por xenofobia a la
estigmatizacion de las personas fundada en su origen nacional, manifestada a través
del desprecio, rechazo, agresidon y cualquier otra formas de violencia que lesiona,
restringe, altera, menoscaba, amenaza y/u obstaculiza el acceso a los derechos vy

libertades de las personas.
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En esta situacidn, el/la docente debe promover practicas educativas inclusivas e
interculturales, propiciando actividades de inclusién y generando la participacion

conjunta de todo el alumnado, sin exclusiones, que generen una identidad en comun.

CAPITULO II- ASPECTO FiSICO

La discriminacion por aspecto fisico provoca actitudes y practicas
discriminatorias en funcidon de prejuicios y estigmatizaciones basadas en pautas de
vida o formas culturales o sociales excluyentes. La manifestacion de éstas practicas se
traducen en acciones que centran la atencién sobre aquel que se sale de la pauta de
“normalidad” y lo expone a un disciplinamiento o encuadre social.

Nos encontramos ante un paradigma estético que se asume como universal,
como modelo a alcanzar por el conjunto de la humanidad.

El Plan Nacional contra la Discriminacién desarrolla el concepto de normalidad
estética, es decir, un estilo de vida, basado en cierto modo de caminar, de vestir, de
lucir. Se intenta “normalizar” la apariencia, “lucir como todos”. Claro que esta
normalidad estética se encuentra restringida para aquellos sectores de poblacién que
tienen dificultades econdmicas para transformar su aspecto. Pese a que el acceso a un
modo de lucir es restringido, parece ofrecerse como una opcidn para toda la sociedad,
estratificando niveles de cercania al modelo ideal segin posibilidades econdmicas. El
pluralismo que se postula se transforma, entonces, en un pluralismo cerrado. que
representa un modelo inalcanzable y alli radica parte de su éxito. El acceso al estatuto
de “normalidad” tan sélo se logra transformando el propio ser y, por mucho que se lo
intente, nunca se llega a tener tan pocos kilos como se debe, tan buen perfil como el
del modelo de moda, tan pocos afios como los que se requieren. Y, al modo de

cualquier proceso de quiebre de solidaridades, el modo de acercarse al criterio de

18



Direccion de Promocién y Desarrollo de Prdcticas contrala | ™ I i

Discriminacion I n a

Area de Educacion

normalidad estética pareciera ser sefialar al “anormal”, encontrar un cuerpo aun mas
alejado del ideal que el propio, para instalar en él la burla, la mofa, el insulto.

Que haya programas televisivos destinados a burlarse del cuerpo del otro, que
pretendan transformarlo y vestirlo —en la jerga de la moda, “producirlo” —, nos habla
de la fuerza con la que este segundo modo de racismo se va instalando en nuestras
sociedades.

Nos parece que seria interesante abordar esta tematica teniendo en
consideracién las modalidades que asumen los conflictos y la violencia en las escuelas
como consecuencia del impacto que los medios de comunicacién, las redes sociales y
las nuevas tecnologias tienen en las actuales generaciones de nifios y jévenes. A ello
refiere el término de Cyberbullying o cyber-acoso. Por ejemplo: convocatoria en
Facebook para “odiar a fulano”, “a no ir a su cumpleafios”, fotos comprometedoras,
abrirse un perfil en Facebook usurpando la identidad de otro; filmaciones de
situaciones de humillacién subidas a Internet; correos electrénicos hostigadores, entre
otros.

La violencia en las escuelas hace referencia a aquellos episodios que no son
originados por vinculos o practicas propias de la escuela, sino que tienen a la
institucion educativa como escenario. En otras palabras, son aquellos episodios que
suceden en la escuela, pero que podrian haber sucedido en otros contextos en los
cuales nifios y jovenes se reunen. En estos casos, la escuela actua como caja de
resonancia del contexto en la que esta inserta.

Creemos que puede resultar de utilidad tener en cuenta una de las denuncias
que llegd al INADI (Dictamen N° 246/09) sobre esta tematica. La misma fue presentada
por los padres de un adolescente contra un colegio, en tanto las autoridades del
establecimiento educativo no arbitraron las medidas necesarias para contener y
resguardar a su niflo, quien habia sido victima de agresiones y burlas por parte de sus
compafieros varones de 92 grado. Las cargadas de sus compafieros tuvieron como

corolario el abandono de la institucidon educativa por parte del joven.

19



Direccion de Promocién y Desarrollo de Prdcticas contrala | ™ I i

Discriminacion I n a

Area de Educacion

Los denunciantes describen que su hijo fue victima de una cadena de mails, en
la cual se adjunté una foto del nifio, calificdndolo con epitetos altamente reprochables,
como “gay, trola, puta, llorona, panzona, marikita...”. Asimismo el correo electrénico
proponia que cada destinatario reenviase el mail a 5 personas mas, para que todos
pudieran burlarse del nifio. Al momento de la denuncia el mail ya habia sido enviado a
mas de 800 personas. En estas circunstancias, es dable destacar el efecto denostador y
multiplicador que una cadena de Internet puede producir en la reputacidn, el honor y
la dignidad de las personas, maxime cuando se trata de un nifio.

Los padres se presentaron ante las autoridades del colegio para denunciar lo
gue estaba sucediendo en relacion a su hijo, ante lo cual se realizaron una serie de
reuniones dentro de la comunidad educativa, citdndose a los padres/madres de los
nifos involucrados en el envio del mail, quienes admitieron la responsabilidad y se
comprometieron a circular una carta reparadora —lo cual no fue cumplido-. Asimismo
se realizaron 2 jornadas de trabajo aulico y se informd a la inspectora de la region. Se
subraya que de la cadena de mails denunciada, surge que algunos miembros del
personal docente y auxiliar de la escuela tenian conocimiento de las cargadas que
sufria el nifio. Entre ellas se sefala que la preceptora habria presenciado cunado le
colocaron al nifio una gata peluda en la cartuchera, y que en la clase del profesor de
Ciencias Sociales, le pusieron alfileres en la silla. El mail indica “...hasta el profesor se
cagaba de risa..”. Esta anécdota nos permite reflexionar acerca de, que
conjuntamente a la problemadtica de la discriminacién es necesario realizar un trabajo
sobre la relacién adulto /joven atendiendo a la necesaria asimetria y las formas de
construccion de autoridad que instauran la construccién de una ley y una ética de
respeto al semejante.

Observamos que cuando no se cuenta con un freno efectivo por parte de las
autoridades, las hostilidades se tornan cada vez mas violentas: comenzando con
burlas, asignacidon de motes y concluyendo con hostigamiento sistematico, aislamiento

social y agresiones fisicas y emocionales.
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El papel de los profesionales de la educacidn es especialmente importante para
la prevencion, identificacién y resolucién de las situaciones de desprotecciéon y abuso.

Ante ello el INADI valoré que la denunciada no adopté las medidas pertinentes
ya que soélo dedicé una carga horaria exigua para el tratamiento y didlogo sobre la
problematica planteada, omitiendo un trabajo dulico profundo y progresivo con todos
los miembros de la comunidad educativa. Dicha intervencién culminé con el abandono
del nifio de la institucion escolar, sintomas depresivos, episodios de angustia y
ansiedad considerables, baja autoestima, dificultades de atencién y concentracidn que
influyeron en su rendimiento escolar...”.

La asesoria letrada del Organismo destaca que la escuela es la institucion por
antonomasia para comenzar a moldear, inculcar y privilegiar, desde la mas tierna
infancia, los valores que la sociedad considera prioritarios, a fin de educar a nuestras
futuras generaciones en el respeto de la diversidad y tolerancia. Entre los objetivos
gue la politica educativa reconoce, es dable destacar: “f) Asegurar condiciones de
igualdad, respetando las diferencias entre las personas sin admitir discriminacién de
género ni de ningun otro tipo. (..) v) Promover en todos los niveles educativos y
modalidades la comprension del concepto de eliminacién de todas las formas de

discriminacion.” (art. 11 ley 26.206).

Herramientas para resolucion del conflicto:

El INADI cuenta con una plataforma de Internet libre de discriminacion. La
misma funciona como una instancia para que quienes son discriminadas o
discriminados en Internet puedan hacer su denuncia y/o dar a conocer el caso, cuando
los canales habituales que existen en las diferentes plataformas con herramientas de
publicacién de contenidos (redes sociales, foros, blogs y sitios) no hayan reaccionado
correctamente. O bien cuando estos canales habituales en las redes y/o plataformas

no existan.
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Los acuerdos realizados con algunas de las principales compaiiias de Internet
con publicacion de contenidos antes mencionadas, convierten a INADI en un
interlocutor especializado capaz de mediar para conseguir una resolucién rdpida ante
un hecho discriminatorio, en caso de que sean victimas de alguno. O cuando sean
testigos, para que puedan denunciarlo.

En esta Plataforma, quienes utilicen Internet pueden encontrar también todo el
material necesario para comprender cudndo un hecho es discriminatorio en la web y

como denunciarlo en caso de que sean victimas. http://internet.inadi.gob.ar/

Hay limites a la informacion que debe estar disponible online en Internet. Estos
limites estan dados en casos de discriminacién, racismo y xenofobia y especialmente
en delitos relacionados a ponografia infantil, abuso de menores, casos de cyberbulling
o ciber acoso. Es por esto que, ante denuncias recibidas en el Inadi o que sean de
nuestro conocimiento, exhortaremos a los responsables de la comunidad virtual a que
dé de baja esos grupos o usuarios y usuarias. En la actualidad la cantidad de denuncias
alcanza las 45 por semana en casos producidos dentro de Internet y la proyeccién

sobre estas denuncias va en aumento.

CAPITULO Il

Propuesta 1: DIVERSIDAD FAMILIAR

La familia es una institucién social e histérica, creada y transformada por
varones y mujeres en su accionar cotidiano. Distintas sociedades, con organizaciones
sociopoliticas y estructuras productivas diversas, han ido conformando organizaciones

familiares y de parentesco muy variadas. Esta variabilidad no es azarosa ni se halla
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puramente ligada a diferencias en las costumbres: hay potentes procesos de cambio
social, econdmico, tecnolégico y politico de los cuales forman parte las
transformaciones en la familia. A partir de estas realidades histérico-culturales se han
asignado roles y funciones a sus miembros y se ha “llenado” con significados y valores
que legitiman determinadas conformaciones familiares en detrimento de otras.

El predominio de una imagen de la familia, conformada por una pareja
heterosexual y sus hijos e hijas, su naturalizacién’ y su peso como definicion de lo
“normal” (mientras otras configuraciones eran consideradas como desviaciones,
patologias y “perversiones” relacionadas sobre todo con la sexualidad) obstruyeron y
ocultaron el hecho de que siempre hubo otras formas de organizacion de los vinculos
familiares, otras formas de convivencia, otras sexualidades y otras maneras de llevar
adelante las tareas de la procreacién y la reproduccién.

La familia que se nos presenta como modélica en nuestras sociedades es la
llamada “familia tipo” formada por un varén, una mujer e hijos, es decir la familia
nuclear, heterosexual, donde sexualidad, procreacion y convivencia coinciden en el
espacio “privado” del dmbito doméstico. Este modelo es parte de una imagen que se
ha ido construyendo en la historia social de Occidente, especialmente durante los
ultimos dos siglos, segun la cual la familia nuclear es sinébnimo de “la familia”, y se la
concibe como anclada en una “naturaleza humana” inmutable, que conlleva también
una concepcidn particular de la moralidad (cristiana) y la normalidad.®

La familia patriarcal estd en las raices de la familia contemporanea. En ella el

varén cabeza de la familia ejercia la autoridad y la ley. La mujer-esposa tenia

> NATURALIZACION Proceso por el cual se trata de objetivar lo que corresponde de por si a una
subjetividad, tratando de imponer una percepcion biologicista a fenomenos que son de caracteristicas
exclusivamente culturales. De esta manera, algo que es simplemente una costumbre o una creencia, es
tomada como una posicion Unica e invariable, intentando asociarlo como inherente a la naturaleza. Una de
las maneras de romper con la “naturalizacion” es la reflexion sobre el caracter social e histérico de lo que
a simple vista es presentado como tnico y permanente.

8 Jelin, E. 2da. Bd. Pan y afectos. La transformacion de las familias. Bs. As. 2010 p. 4
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sumamente limitados sus derechos y las/os hijas e hijos estaban bajo la tutela paterna
dentro de la figura de la patria potestad.

Por otro lado cuando nos referimos a familias podemos referirnos a vinculos
bioldgicos y/o afectivos que pueden o no tener un reconocimiento legal y una esfera
juridica propia. Durante muchos afios el reconocimiento del vinculo familiar
comenzaba con el matrimonio, la unién legal de un varén y una mujer y se extendia a
los descendientes. En este sentido las/os hijas/os nacidas/os fuera de esta unién
tenian un estatus juridico diferencial. Para las/os descendientes la marca de bastardia
e ilegitimidad conllevaba un estigma particular que perdura en nuestros dias por lo
menos en la mirada de las instituciones.

Dentro de los modelos por fuera del ideal, la cuestién de la filiacion ilegitima y
su transformacién en un problema, en un estigma, de consecuencias muchas veces
dramaticas en tanto que ser hijo "de padre desconocido", habilitaba en los otros la
posibilidad de establecer un juicio sobre la moral y la decencia familiar y personal.

Las familias monoparentales con jefa de hogar son generalmente
estigmatizadas y subvaloradas, porque la ausencia del varén como “cabeza de familia”
supone una fragilidad intrinseca que se evidenciaria en falta de limites y autoridad,
dado que la autoridad, la ley, es ejercida por el vardn. Sin la imagen paterna-masculina

el orden que supone la organizacion familiar tipica desaparece.

) En una denuncia presentada ante el INADI en 2008, la/el
denunciante informa que sus hijos fueron expulsados del Colegio porque no

cumplian con el perfil familiar que la institucidon esperaba.

. Por otro lado varias denuncias radicadas en el Instituto hacen
mencion a que los colegios deniegan la re-matriculacion de la nifia/o por
problemas, conductas atribuidas a sus padres, lo cual viola la Convencién sobre

los Derechos del Nifio.
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. En 2009 se radica una presentacion en la que la madre expone
gue la negativa a rematricular a su hijo de 3 afios se encontraba motivada en la

situacion econdmica precaria y en el hecho de que es hijo de madre soltera.

El hecho central es que vivimos en un mundo en el que las tres dimensiones
que conforman la definicion clasica de familia (la sexualidad, la procreacién, la
convivencia) han sufrido enormes transformaciones y han evolucionado en direcciones
divergentes. El matrimonio heterosexual, monogdmico, de a poco va perdiendo el
monopolio de la sexualidad legitima, y la procreacion y cuidado de los hijos no siempre
ocurren “bajo un mismo techo”, con convivencia cotidiana.

Lo que tenemos en curso es una creciente multiplicidad de formas de familia y
de convivencia. Esta multiplicidad, “puede también ser vista como parte de los
procesos de democratizacién de la vida cotidiana y de la extensién del “derecho a
tener derechos” (inclusive al placer), con lo cual la idea de crisis se transforma en
germen de innovacion y creatividad social.” ’

La gran variedad de modelos familiares existentes, no son nuevos, sino mas
visibles.

Algunas definiciones (provisorias y que no agotan las posibles configuraciones

de convivencia, cooperacion y afectividad) sobre la organizacion familiar actual:

o Familia nuclear, formada por la madre, el padre y su descendencia.

o Familia extensa, formada por parientes cuyas relaciones no son
Unicamente entre padres e hijos. Una familia extensa puede incluir abuelos, tios,
primos y otros parientes consanguineos o afines.

o Familia monoparental, en la que el hija/o o hijas/os vive(n) solo con

una/o de sus progenitoras/es.

" Jelin, E. 2da. Ed. Pan y afectos. La transformacién de las familias. Bs. As. 2010 p. 5
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. Familias que co-maternan o co-paternan (dos mujeres o dos hombres
con hijos/as)
o Familia ensamblada, es la que estd compuesta por agregados de dos o

mas familias

Tradicionalmente se esperaba que todas las personas sean heterosexuales, es
decir, que los varones tengan atracciéon sexual y afectiva hacia las mujeres y viceversa.
De esta forma, también se establecié una vigilancia temprana sobre la sexualidad
infantil que apuntaba a identificar y "corregir" conductas no heterosexuales. En la
pubertad y adolescencia esta vigilancia estad interiorizada y circula demarcando la
norma, en este sentido estd por verse, como se daran las interacciones vy
demarcaciones entre pares dentro de la escuela con hijas/os de personas LGTTTB.

Pasar del concepto de “familia” al de “familias” es un gran avance en la
visibilidad de todas las composiciones familiares y en disminucién progresiva de la
discriminacidon que muchas veces afecta a nifias, nifos y adolescentes.

Actualmente pensamos en la familia como espacio vincular caracterizado por el
afecto, cuidado y atencién en el que crecen y se desarrollan todas las personas
independientemente de la orientacion sexual o la identidad de género de sus
integrantes, de la cantidad de parientes y de que su vinculo sea bioldgico, legal o
afectivo. El paradigma actual para pensar las estructuras familiares va mucho mas alla
de lo bioldgico y establece como claves comunes vinculos afectivos, la atencién y la
proteccidn a cualquier tipo o estilo de familia (este vinculo no estd necesariamente
exento de conflictos).

Remarcar esta enorme diversidad, buscarla, valorarla y ensefiarla facilitara a
nifias/os y adolescentes ver que cada quien es especial y singular a su modo. Si nuestro
entorno incluye y valora la diversidad en muchos aspectos, para las/os nifias/os serd
mas sencillo ver su propia situacién como una mas dentro de un universo de

posibilidades.
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Propuesta 2: ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD

DE GENERO (Finalmente esta fue la propuesta con la que se

trabajo el capitulo de la serie)

La identidad sexual se construye a través de un complejo proceso en el que
operan una multiplicidad de variables en la historia de los individuos y entre diversas
dimensiones de lo bioldgico, psicoldgico y social. En nuestra sociedad hay un amplio
espectro de diferentes expresiones identitarias de la sexualidad: gays, lesbianas,
bisexuales, homosexuales, travestis, transexuales, transgénero, intersexuales,
heterosexuales, etc. En todo caso, con el objeto de evitar prescripciones taxondmicas,
nos referimos a una diversidad de orientaciones sexuales e identidades de géneros.

Las personas con diversas orientaciones sexuales e identidades de géneros que
difieren de la heterosexualidad normativa vigente figuran entre los grupos humanos
discriminados en nuestra sociedad a los cuales se les reservan etiquetas negativas y
epitetos peyorativos y ofensivos.

Las posiciones homo/lesbo/bi/transfobicas y miséginas evidencian posiciones y
actitudes intolerantes y violentas, que tienen como objetivo controlar las vidas de las
personas y limitar su autonomia e igualdad a través de procedimientos
particularmente agresivos e irrespetuosos de la pluralidad.

Nuestra sociedad ha desarrollado sofisticados dispositivos de discriminacién
qgue tienden a la negacion de la existencia de estas orientaciones sexuales e

identidades de géneros, invisibilizando un numero importante de situaciones y
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obligando a las personas a ocultar sus orientaciones sexuales e identidades de géneros
para no sufrir graves consecuencias familiares, sociales, econémicas, politicas, etc.

La construccion de una supuesta condiciéon de “normalidad” de la sexualidad
humana es uno de los primeros y principales modos de accién de una practica social
discriminatoria.

El predominio social de la heterosexualidad, su naturalizacién® y su peso como
definicién de lo “normal” (mientras otras orientaciones, preferencias e identidades
erotico-afectivas eran consideradas como desviaciones, patologias y “perversiones”)
obstruyeron y ocultaron el hecho de que siempre hubo otras formas de relacién
vincular entre humanos, otras formas de convivencia, otras sexualidades y otras
maneras de llevar adelante las tareas de la procreacién y la reproduccion.

Tradicionalmente se espera/ba que todas las personas sean heterosexuales, es
decir, que los varones tengan atraccidn sexual hacia las mujeres y viceversa. De esta
forma, también se establecié una vigilancia temprana sobre la sexualidad infantil que
apuntaba a identificar y "corregir" conductas no heterosexuales. En la pubertad vy
adolescencia esta vigilancia estd interiorizada y circula demarcando la norma, las
presiones y la violencia discriminatoria hacia las personas que tienen una orientacion
sexual o identidad de género divergente son tanto institucionales como entre pares y
en esto radica la eficacia del disposivo de vigilancia y control social.

Muchas veces esta presion-violencia se ejerce no solo sobre personas que de
forma expresa se identifican como pertencientes al colectivo LGTTTBI, sino también
sobre quienes (ya sea porque por su edad estdn en desarrollo, descubrimiento y
prueba de su sexualidad; o porque no hacen publica su orientacidn sexual o identidad

de género) no se comportan y no representan de forma acabada los estereotipos de

8 NATURALIZACION Proceso por el cual se trata de objetivar lo que corresponde de por si a una
subjetividad, tratando de imponer una percepcion biologicista a fenomenos que son de caracteristicas
exclusivamente culturales. De esta manera, algo que es simplemente una costumbre o una creencia, es
tomada como una posicion Unica e invariable, intentando asociarlo como inherente a la naturaleza. Una de
las maneras de romper con la “naturalizacion” es la reflexion sobre el caracter social e historico de lo que
a simple vista es presentado como tnico y permanente.
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masculinidad o femineidad hegemodnicos. Un vardn que no resuelve los conflictos a
través de la agresién fisica o verbal, que es mas timido, retraido o “sensible”, puede
ser objeto de burla o ataque a través de insultos homofébicos o de género y hasta la
agresion fisica como forma de aleccionar y corregir la “desviacién”. Lo mismo puede
decirse de una adolescente que no cumple con las reglas sociales de lo “femenino” y se
aparta de la norma en su comportamiento, puede padecer rétulos connotados
negativamente como “machona”, “torta”, “camionera” o similares. Asimismo en un
intento de supuesta “correccién politica” se presiona a los adolescentes a “definirse
sexualmente” porque para la mirada vigilante del entorno su orientacion sexual o
identidad de género aparece como “ambigua”; esto sucede con frecuencia con
personas que son bisexuales o que estan en proceso de descubrir su orientacién sexual
0 en transito hacia otras identidades de género. En este sentido es importante
destacar la violencia que en si mismo encierra el mandato de que la identidad sexual
de una persona sea fija e invariable durante toda su vida, obturando la posibilidad de
cambio o alternacién del deseo sexual. Esta exigencia social puede llevar a patologizar
a las personas que atraviesan las clasificaciones de género y sexualidad a lo largo de
sus vidas.

Entendemos que la diversidad afectiva, sexual y de género son las distintas
manifestaciones de la sexualidad humana que una persona puede tener. Son las
diferentes maneras de expresar amor, afecto, carifio y deseo sexual, ya sea hacia
personas de su mismo género, uno distinto o ambos. En este sentido no hay que
confundir orientacion sexual con identidad de género, una persona trans puede tener,
por ejemplo, una identidad de género masculina y su atraccién sexual estar dirigida
hacia un varén y/o hacia una mujer.

Esta diversidad en ninglin caso debe implicar situaciones de discriminacion,

acoso, exclusidn o simplemente rechazo en ninguna circunstancia.
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Para ello proponemos una serie de definiciones y una variedad de términos
sobre diversidad sexual y de género, que no pretende ser una enumeracion taxativa
sino un aporte para aclarar conceptos y propender a una comunicacidn respetuosa.

En primer término se expone la manera en la que suele entenderse la distincién

entre los conceptos de “sexo” y “género”.

Sexo: se refiere a la dimensidn bioldgica/anatomica, hace referencia a los drganos
genitales que determinan la identificacién binaria de varones y mujeres. Cabe aclarar
gue esta lectura binaria del sexo bioldgico es resultado de una lectura ideoldgica del
cuerpo de las personas. Las personas intersexuales no se adecuan a esta normativa
binaria lo que significa en la practica el sometimiento de bebes y nifios a cirugias de

asignacion sexual para eliminar la “ambigliedad” sexual de sus cuerpos.

Género: El concepto de género, viene a dar cuenta de la diferencia entre la dimensién
bioldgica (relacionada con lo fisico-genital y las capacidades reproductoras) y los
atributos, funciones, roles, responsabilidades e identidades que se construyen
socialmente (muy ligados al tiempo histérico-social) y que determinan estructuras y
jerarquias de poder en la sociedad. El género agrupa y clasifica identidades creadas
desde una mirada social e histérica de los cuerpos a partir de los cuales se destacan
diferencias que a su vez crean una clasificacién valorativa de lo que se construye como
femenino y como masculino en cada sociedad. Asi, por ejemplo, la idea de lo que es
ser “varéon” o “mujer” de lo “femenino” y lo “masculino” varia de sociedad en
sociedad, e incluso pueden cambiar a lo largo del tiempo. Asimismo, estas identidades
se ven atravesadas por relaciones de poder. A lo largo de la historia las funciones y
atributos asignados a lo femenino han establecido una posicion de subordinaciéon
respecto de lo masculino, generando desigualdades para la mujer en el dmbito

juridico, econdmico, social, cultural, familiar, politico.
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Es importante tener en cuenta que el concepto de “género” es una categoria de
anadlisis relacional, por lo tanto no es sindnimo de mujer, ni tampoco puede

n u

pluralizarse (el género no es igual a “hombre” “mujer” o “Trans”, sino que estos

términos son sus productos).

Identidad de Género: Entendemos al género en su dimension bio - psico- social ya que
todas las personas tienen derecho a expresar la identidad de género con la que se
autoperciben, ya sea masculina o femenina: hombre, mujer, travesti, transexual,

intersexual, entre otros. El proceso identitario puede ser dindmico y tener variaciones.

Heterosexualidad: consiste en la atraccién sexual dirigida hacia personas de un
sexo/género distinto al propio. Mujeres que siente atraccidén sexual hacia varones o

varones que siente atraccion sexual hacia mujeres.

LGTTTBI: Son las iniciales de las palabras Lesbianas, Gays, Travestis, Transexuales,
Transgénero, Bisexuales e Intersexuales. Con la inicial de cada identidad se pretende
hacer visible la diversidad y evitar que alguna de las identidades quede oculta por otra.
Suele usarse como forma de autodefinicion de los grupos y movimientos por su
condicidn inclusiva y critica.

Lesbiana: Mujer que siente atraccidn sexual hacia otras mujeres.

Gay: Hombre que siente atraccidn sexual hacia otros hombres.

Bisexual: Persona cuya atraccion sexual se presenta, de forma indistinta, hacia

personas del mismo sexo/género o del contrario.

31



Direccion de Promocién y Desarrollo de Prdcticas contrala | ™ I i

Discriminacion I n a

Area de Educacion

Travestis: Es la construccién identitaria que asume y expresa cotidianamente una
identidad de género diferente al sexo/género socialmente asignado. Por lo general
para lograr esa expresién de género sentida modifican parcialmente sus cuerpos
mediante cirugias estéticas, terapias de hormonas, implantes de mamas etc. sin la
necesidad de readecuar su genitalidad a su identidad de género. Esta identidad no

presupone una orientacién del deseo determinada.

Transgénero: Aunque en distintos paises los términos transgénero y travesti adquieren
diferentes significados, en Argentina ambos conceptos se refieren a personas que
expresan un género (masculino, femenino) diferente al bioldgico. En otros paises se
entiende la identidad Transgénero desde la capacidad de transitar de un género al

otro. Esta identidad no presupone una orientacion del deseo determinada.

Transexual: Son las personas que asumen y expresan cotidianamente una identidad de
género diferente al sexo/género socialmente asignado y ademdas de modificar
parcialmente sus cuerpos mediante cirugias estéticas, terapias de hormonas,
implantes de mamas etc. readecuan, o desean readecuar, su genitalidad a su identidad

de género. Esta identidad no presupone una orientacién del deseo determinada.

Intersexual: Las personas intersexuales presentan una variedad de concisiones
congénitas en las cuales el desarrollo del sexo cromosomatico, gonadal, anatémico
varian con respecto al estandar de mujer o de hombre dado que no existe correlacién

entre los factores enumerados

Homofobia: Se refiere a la aversién, odio, miedo, prejuicio o discriminacién contra
varones gays, aunque también algunas personas utilizan ese término para hacer
referencia a las demas personas que integran la diversidad sexual, como lesbianas,

bisexuales y las trans. Dado que el odio contra estas identidades tiene su propia

32



Direccion de Promocién y Desarrollo de Prdcticas contrala | ™ I i

Discriminacion I n a

Area de Educacion

denominacion es importante utilizarla para darles visibilidad. La homofobia en algunas
personas adquiere extremos patolégicos muy radicales, incluso violentos. Muchas
personas expertas en teoria de género ligan la homofobia con la cultura patriarcal
dominante ya que todo aquello que se aparta de la heterosexualidad es criticado por

amenazar la cultura patriarcal.

Lesbofobia: Aversion, odio, miedo, prejuicio o discriminacién hacia las mujeres
lesbianas. En general desde la lesbofobia se promueven estereotipos que identifican a
las lesbianas como violentas o agresivas. La lesbofobia en algunas personas adquiere
extremos patoldgicos muy radicales, incluso violentos. Muchas personas expertas en
teoria de género ligan la lesbofobia con la cultura patriarcal dominante ya que todo
aquello que se aparta de la heterosexualidad es criticado por amenazar la cultura

patriarcal.

Transfobia: Aversion, odio, miedo, prejuicio o discriminacidon a las personas trans
(travestis, transexuales, transgéneros y hombres trans). La transfobia en algunas
personas adquiere extremos patoldgicos muy radicales, incluso violentos, que han
llegado al asesinato. Muchas personas expertas en teoria de género ligan la transfobia
con la cultura patriarcal dominante ya que todo aquello que se aparta de la

heterosexualidad es criticado por amenazar la cultura patriarcal.

En nuestro pais, la recientemente promulgada Ley Nacional de Salud Mental (N2 26
657) en su articulo 32 prohibe expresamente diagnosticar en el campo de la salud
mental ningun tipo de dolencia basada exclusivamente en la “eleccién o identidad
sexual”, lo que ratifica el compromiso del Estado argentino contra la patologizacion de

las personas LGTTTBI (es decir, tratar su situacién como una enfermedad).
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Para tener en cuenta:

e Una persona travesti, transgénero, transexual o intersexual que se identifica con el
género femenino debe ser aludida mediante el género gramatical femenino en
sustantivos, adjetivos, articulos y pronombres. Es decir: “Ella”, “La”.

e Del mismo modo, una persona travesti, transgénero, transexual o intersexual que se
identifica con el género masculino debe ser aludida mediante el género gramatical

masculino.

Otros dispositivos de exclusién y discriminacién social y cultural que también operan
contra este colectivo son los prejuicios sociales, el desarraigo familiar y la sistematica
expulsién de mundo educativo y de los circuitos laborales, moneda corriente para las
minorias por identidad del género y especialmente para las personas travestis.

En las instituciones educativas las personas trans, las/os nifias/os vy
adolescentes experimentan el deseo sexual y el desarrollo de su identidad y expresidn
de género como parte de la vida misma. Asi en los dmbitos escolares, educativos y
recreativos en general, se han generado numerosos casos de expulsion explicita o
implicita de nifias/os trans que no pudieron contenerlos/as tanto por las formaciones
educativas y pedagdgicas como por practicas discriminatorias de pares, padres,
madres y docentes y/o autoridades.

En la practica cotidiana, en las diferentes instancias del sistema educativo, las
personas trans se ven expuestas a la humillacién y discriminacién que implica la
exhibicion en listas de alumnos y alumnas, como asi también en otras herramientas
administrativas, de una identidad que no los/as representa. Esta violencia institucional
funcionaba como legitimadora de otras violencias que terminan forzando la desercién

educativa entre otras formas de exclusion social.
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Asimismo, es una practica sistematica la lectura discriminatoria que imparten
los medios masivos de comunicacién sobre hechos acontecidos en torno a personas
trans.

En la Argentina se han instrumentado una cantidad de leyes que de forma
directa o transversal vienen a dar respuesta a las demandas de los diferentes

colectivos LGTTTBI y a reparar la vulneracion histérica de derechos:

Ley N° 26.150. Programa Nacional de Educacion Sexual Integral.

Ley N° 26.657. Derecho a la Proteccién de la Salud Mental

Ley 26.618. Matrimonio Igualitario: “Los mismos derechos, con los mismos nombres”
Ley 26.743. Identidad de Género.

Decreto 1006/12 Reconocimiento de hijas/os nacidos antes de la ley de Matrimonio
Igualitario.

Decreto 1007/12 Rectificacion registral de sexo y cambio de nombre/s de pila e

imagen.

Proponemos fomentar un tratamiento no discriminatorio de situaciones vy
experiencias que involucran identidades y expresiones de género u orientaciones y
practicas sexuales no normativas. Para lo cual es preciso cuestionar los estereotipos
que el sentido comun establece en relacién con la desigualdad y las diferencias
haciendo visible que las imdgenes binarias, construidas a partir de rasgos asignados a
mujeres y varones como caracteristicas constantes, atemporales y ahistéricas de “lo

femenino” y “lo masculino”, se basan en procesos ideolégicos e histdricos concretos.

CAPITULO IV - SITUACION SOCIO-ECONOMICA
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El Plan Nacional contra la Discriminacidon considera que existen ejes que
atraviesan las matrices de producciéon de précticas sociales discriminatorias, entre
ellas:

¢ El racismo;

¢ La pobreza y la exclusién social;

A su vez, el Plan sugiere la terminologia de situacién econémico social de
pobreza para referirse a los diferentes niveles de “exclusion” econdmica, social e
institucional de los/as desocupados/as como a los de gran parte de los/as
trabajadores/as considerados/as “ocupados/as” en las estadisticas oficiales pero que
se encuentran en condiciones de irregularidad o precarizacién laboral. Para los
sectores ligados a la subocupacién, el empleo doméstico, los servicios de limpieza, la
construcciéon y la economia informal, por ejemplo, es casi tan dificil satisfacer sus
necesidades basicas como para los estrictamente “excluidos” del sistema formal de

trabajo.”

El modelo neoliberal — instaurado durante la ultima dictadura militar vy
profundizado en la década del noventa - agudizé las desigualdades econdémicas y
sociales al maximo nivel en la historia argentina e incidié de manera fundamental en

las practicas sociales discriminatorias de las siguientes maneras:

-Potenciando las tradicionales formas de discriminacion existentes en nuestra
sociedad, ya que no es lo mismo ser mujer que mujer-pobre, migrante que migrante-
pobre, indigena que indigena-pobre, negro que negro-pobre, discapacitado que

discapacitado-pobre, viejo que viejo-pobre, etc.

-Acentuando la relacién entre racismo y pobreza, plasmada desde las

matrices configurativas del pais: indigenas, “cabecitas negras” (la manera en que las
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clases dominantes clasificaron a las mayorias mestizas) y migrantes de paises
latinoamericanos. En los afios de desarrollo del modelo de exclusidn social, el racismo
se ha profundizado debido al aumento de los indices de pobreza, que convirtieron al
“otro” en “chivo expiatorio” del sentido comun frente a la falta generalizada de
empleo y de oportunidades para todos/as. En la actualidad, el viejo racismo de
determinacién biolégica continua articulando los prejuicios clasistas de los sectores

medios y altos de nuestra sociedad.

-Convirtiendo en la practica al “pobre” en sujeto de discriminacidn especifico
de este momento historico. La estigmatizacion de la pobreza obstaculiza el acceso de
estos sectores a derechos esenciales como el trabajo, la educacion, la salud, la
vivienda, etc; en detrimento de otros sectores sociales. Para el sentido comun, la
solucidén a la inseguridad es la expulsidn de los/as “cartoneros/as” y “nifios/as de la

calle” de los centros urbanos, acusados de “afear” la ciudad y ahuyentar el turismo.

-Criminalizando la pobreza: la superpoblacién carcelaria -en su mayoria
jévenes desocupados/as- esta dada por personas excluidas del mercado laboral que se
acercaron al delito por su situacion de pobreza y que, por lo tanto, tampoco cuentan
con recursos para agilizar los tramites legales. Son numerosas las denuncias de
detenciones arbitrarias “por portacion de cara” (los relatos hablan aqui de un cruce
entre caracteristicas étnicas y condicién social) y de muerte de jévenes en zonas de
pobreza urbana por parte del accionar policial caracterizado como de “gatillo facil”. Ya
es habitual la relacion estrecha que se ha instalado en el imaginario colectivo de los
sectores sociales mas acomodados, asociando “pobre” con ciertas tipificaciones como

villero, negro, ladrén, prostituta o drogadicto.

El PNCD, seiala como otro dato significativo la llamada “infantilizacion” de la

pobreza y la indigencia. Segin se desprende de la EPH, en el segundo semestre de
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2004 mas del 50% de pobres e indigentes eran menores de 22 afios y la tasa nacional
de pobreza e indigencia para menores de 13 afios se ubicaba en el orden del 63,4% vy el
30,1% respectivamente. Otra caracteristica del periodo fue el surgimiento de nuevas
formas de pobreza: “Se trata de hogares que a veces no se ubican en el grupo de
Necesidades Bdasicas Insatisfechas, pero que han sufrido una baja sustancial de sus
ingresos. Estas nuevas formas de pobreza han crecido debido al aumento de la
desocupacién y la subocupacion, la reduccién de los ingresos y la expansion de los

puestos de trabajo precarios, inestables y sin cobertura social.”

Si bien en los udltimos 10 afos esta realidad socioecondmica se ha modificado
sustancialmente de la mano de la implementacion de un nuevo modelo de
acumulacién que favorece la produccién y el empleo y la fuerte intervencién de
politicas estatales a favor de los sectores pobres de la sociedad, las configuraciones
discriminatorias racistas y clasistas que se estructuraron y se resignificaron durante
estos 30 afos siguen operando con fuerza en la sociedad argentina. En épocas de

crisis, cuando los recursos de la sociedad escasean aumenta la actitud prejuiciosa y

I “" I “" |Il

racista. El “otro” se vuelve el culpable de todos los males. El “pdnico social” ante la
posibilidad de caer en la escala hasta los niveles mds bajos de la piramide social y la
utilizacidon del mismo por parte de los grandes medios, tanto con fines politicos como
comerciales, fueron configurando vy reestructurando las viejas matrices
discriminatorias y racistas de la sociedad argentina. Ser joven y pobre es ser portador
de peligrosidad, la criminalizacién e inferiorizacion de la juventud en situacién de
pobreza sigue operando socialmente como un gran demarcador social. Son esos

“otros” que nos otorgan imaginariamente la sensacion de perfeccién y superioridad.

La escuela no es ajena a lo que sucede en la sociedad. Nos encontramos con la
expresion de tensiones entre los "fuertes" y "débiles" sea por su aspecto fisico,

ajustado a los criterios de fortaleza-debilidad; fealdad- belleza; de poder econdmico:
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pobreza-riqueza; “normalidad” en la moral y en la forma de pensar y de vivir la
sexualidad. Los "loosers" en todas las dreas y de todas las edades, de los que se
supone que nadie gusta ver ni tratar, y que son discriminados o segregados pero
necesarios para marcar la diferencia entre un “nosotros” y un “ellos” mas imaginario
que real.

Recientemente la directora de una escuela secundaria, de gestién comunitaria
catélica, de la Villa 31 relataba, como ejemplo de lo que viven las y los adolescentes de
la comunidad, que un grupo de alumnos habia participado de una visita a otra escuela
secundaria de gestion privada catdlica de un barrio céntrico de la ciudad de Buenos
Aires. Expresd que los/as chicos/as anfitriones dijeron “llegaron los guachiturros” al
mencionar a las/los alumnos de la escuela de Villa 31.

Podemos observar en esta categorizacion de “guachiturros” todo un cruce de
significados asignados a todo un grupo de personas, es decir un estereotipo, que tiene
fuertes demarcaciones culturales —remite a un estilo de musica que supuestamente
todas/os estas/os adolescentes escuchan y consumen por vivir en la villa- a
determinados circuitos de consumo —por ejemplo la ropa, necesariamente estas/os
chicas/os de la Villa 31 usarian “llantas”, gorritas, buzos grandes y largos, ect.-. Es
dable aclarar que las/os alumnas/os de la escuela de la Villa 31 usan uniforme como la
mayoria de las escuelas catdlicas por lo tanto no habia signo que permitiera asimilarlos
a todas y todos al grupo de adolescentes que escucha y se identifica con la llamada
“cumbia villera”, el signo estaba dado por su “situacién econémico-condicién social”
por pertenecer a la villa a lo que podriamos agregar el prejuicio racial que acompafia a
las personas que viven en barrios pobres, hoteles, conventillos y villas.

Asimismo nuestra sociedad y las/os jovenes han naturalizado la cultura del
consumo como una nueva forma de pertenencia y alteridad, segmentandose en
patrones culturales arraigados en la moda, la “marca”, etc. La sociedad actual como

nunca antes ha incluido a las/os adolescentes como potenciales clientes, como sujetos
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de consumo, al imperativo de un cuerpo como consumidor, rebozante de apetencias y
. . . 9
necesidades, cuyos deseos hay que avivar y estimular.
Por lo tanto la situacidn econdmica/condicidén social se entrecruza con otras
tipificaciones como el racismo, la xenofobia, y el aspecto fisico.

Ill

Si concebimos al “acoso escolar” como una forma particular de violencia en la
escuela y entre pares, no podemos dejar de sefialar que el acoso escolar o violencia
escolar es una forma mds de la violencia social interiorizada que se manifiesta en este
ambito particular y gue demanda de una fuerte intervencion de los/as adultos/as y las
instituciones, un compromiso que comience por revisar las multiples formas de
violencia en la escuela, comenzando por la institucional que reproduce en su interior
muchos de los prejuicios que nifios/as y adolescentes manifiestan de la forma mas
descarnada y menos sutil a través del acoso y segregacion de sus pares. Formas de
atencion y deteccidon temprana del conflicto y la violencia, personal capacitado vy

sensibilizado y dispositivos que funcionen en pos de la inclusién y la solucién pacifica

de los conflictos.

Links sobre cortos vinculados a la tematica:

» Crecencio (Diversidad cultural)
http://www.youtube.com/watch?feature=endscreen&v=zFtNS8DwDww&NR=1
» Mascaras http://www.youtube.com/watch?v=qQJrs3Z10GM&feature=relmfu
» Laburla: http://www.youtube.com/watch?v=0ZWSddphjTQ

» Pobreza no es delincuencia:
http://www.youtube.com/watch?v=00cLVTSpEfO&feature=relmfu

? Porter, R. Historia del cuerpo. en Burke, P. Formas de hacer Historia, Alianza, Madrid, 1994 p274
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CAPITULO V- PERSONAS CON DISCAPACIDAD

La forma de concebir la discapacidad, es un concepto que se ha modificado
histéricamente y que evoluciona. En la actualidad se parte del Modelo Social de la
Discapacidad, en virtud del cual la misma se asocia con el resultado de la interaccion
entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas (Preambulo de la Convencidon sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, inciso e).

La ex Relatora de Educacién, Katarina Tomasevski, realizé un andlisis respecto
al proceso de superacion de las exclusiones en el marco de la educacién. Describe que
el mismo ha atravesado tres etapas: 1) La primer etapa se caracterizd por un
reconocimiento del derecho a la educacion, a aquellos/as a quienes histéricamente les
habia sido negado (por ejemplo a las nifias, a los/as nifios/as con discapacidad, a los
pueblos indigenas) pero confindndolos/as a escuelas especiales, por lo que entrafid la
segregacion de estos sectores; 2) luego se avanzd hacia la integracion de dichos
grupos, quienes debian adaptarse a la escolarizacidn disponible, independientemente
de su capacidad y/o de su lengua, es decir, que los planes de estudios no fueron
adaptados para recibir a los/as nuevos/as destinatarios/as. Esta segunda etapa se
corresponde con el paradigma de la integracién, en el que la diferencia es concebida
como una desviacién de la “normalidad” que se tolera, comprende y acepta. En

aquellos casos en que los/as alumnos/as encuentran dificultades en su trayectoria
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escolar, la problematica es abordada como un conflicto de caracter individual
educativo; 3) la tercera etapa busca impulsar el paradigma de la inclusion,
sustituyendo el requisito previo de que los/as recién llegados/as se adecuen a la
escolarizacion disponible, por la adaptacién de la ensefianza al derecho igualitario de
todos/as a la educacién y a los derechos paritarios en ese ambito. Por lo tanto, se toma
en consideracion la curricula y el entorno educativo, social y cultural como factores de
exclusidn, ante su falta de adecuacion (Tomasevski, 2003).

Ante ello, encontramos oportuno destacar que no basta con garantizar que la
linea de partida sea igual para todos/as (por ejemplo, a través de la educacién
obligatoria y gratuita), sino que también debe repararse en las condiciones en que se
llega a dicha linea y al modo en que las circunstancias de vida afectan nuestro
rendimiento (Grosman, 2008).

Desde el ano 2003 el Estado Nacional, a través de sus distintos organismos,
viene trabajando en miras a igualar el impacto de la estructura social sobre las
posibilidades de cada uno/a, acompafiando el cambio hacia el paradigma de educacion
inclusiva mediante distintas politicas que intentaremos desarrollar brevemente a
continuacion.

Es menester sefalar que muchas veces las personas con discapacidad
encuentran barreras en la actitud que el entorno social tiene respecto de la
discapacidad. No resulta un detalle menor que a lo largo de la historia, de los distintos
modelos de abordaje, “el de mayor influencia fue el Modelo Médico, que ha abordado
el tema localizando la causa basica de la discapacidad al interior de la persona sin tener
en cuenta otros factores causales representados en los procesos sociales o en
elementos externos a la persona” (Muslera, 2008: 115).

Destaca Haydeé Muslera que ha habido diversos abordajes educativos respecto
de las personas con discapacidad. Sefiala que primero se procedié a la
institucionalizacidn, luego al modelo médico-educativo o modelo clinico, que considera

a la discapacidad como enfermedad y a las personas como portadoras de un defecto
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qgue es preciso corregir (educacion correctiva). Pone de resalto que a partir de estos
enfoques se crearon dmbitos educativos aislados, que aun hoy siguen vigentes, y
tienden a la segregacion de las personas con discapacidad. En este sentido afirma,

Asi nace la educacion especial que significé por un lado el reconocimiento de la
posibilidad de la educabilidad de las personas con discapacidad, la necesidad de utilizar
procedimientos especiales para mejorar los aprendizajes, la necesidad de valerse de
materiales especificos, novedades todas que significaron una mejora por su
especificidad y especializacién; pero por otro lado significé la segregacién vy
marginacion de los alumnos respecto a las pautas sociales y culturales generales
(Muslera, 2008:115).

III

La introduccidon del concepto de “necesidad educativa especial” implicé una
ruptura de las concepciones centradas en el déficit de los/as alumnos/as, generandose
una “reconceptualizacidn del sujeto de la educacidn especial, asi como la necesidad de
pensar la educaciéon como intervencion multidisciplinar a partir de las diferencias”

Luego surgid el concepto de integracion de las personas con discapacidad en el
ambiente menos restrictivo posible. En este marco, los/as nifios/as debian adaptarse a
la escolarizacién disponible, independientemente de su capacidad, es decir, que los
planes de estudios no fueron adecuados para recibir a los nuevos/as destinatarios/as.
Con posterioridad se avanzé hacia la propuesta de educacion inclusiva, que se centra
en el reconocimiento de la diversidad social y cultural y en la valoracién de las
diferencias.

En consonancia con este ultimo modelo encontramos la Declaracién de
Salamanca de Principios, Politica y Practica para las Necesidades Educativas Especiales,
UNESCO (1994), en cuanto establece que “las personas con necesidades educativas
especiales deben tener acceso a las escuelas ordinarias, que deberan integrarlos en
una pedagogia centrada en el nifio, capaz de satisfacer esas necesidades” como asi
también que “las escuelas ordinarias con esta orientacién integradora representan el

medio mas eficaz para combatir las actitudes discriminatorias, crear comunidades de

43



Direccion de Promocién y Desarrollo de Prdcticas contrala | ™ I i

Discriminacion I n a

Area de Educacion

acogida, construir una sociedad integradora y lograr la educaciéon para todos”
(UNESCO, 1994: 8).

Si bien ha habido grandes avances sobre la forma de entender la tematica de la
discapacidad, aun persisten situaciones muy desfavorables que resultan un obstaculo
para garantizar la plena participacion de todos/as los/as nifios/as en condiciones de
igualdad, ya que contintan presentes barreras fisicas, culturales y actitudinales que
impiden la efectiva inclusion de los/as nifios/as con discapacidad en las escuelas
“comunes”.

Hay un gran abanico de casos en que se envia a un/a nifio/a a un colegio para
alumnos/as con necesidades educativas especiales, no por ser el abordaje mas
conveniente para ellos/as, sino por falta de recursos; o porque no hay suficientes
profesionales capacitados/as para abordar la demanda de maestros/as
integradores/as.

A ello se le suma la falta de adaptacién de la ensefianza. Si bien se ha
incrementado el numero de casos en los que se integra a los/as nifios/as con
discapacidad en el ambito de la educacion “comuin”, no por ello se los incluye. Suelen
concurrir al aula sin la debida modificacidon de los programas escolares, y sin que se
incorporen las herramientas adecuadas para la construccidon de puentes que permitan
la inclusion de todos/as.

La inclusién de los/as alumnos/as con discapacidad en el dmbito educativo
convencional continda siendo producto del reclamo de padres, madres y tutores,
guienes deben atravesar un sin fin de gestiones en el dmbito administrativo e incluso
llegar a interponer acciones de amparo para que sus hijos/as sean incorporados/as en
las escuelas “comunes”. Ello se debe, en parte, a que aun prevalece la concepcién de
gue es una poblacién que deberia ser atendida en el ambito de la educacién especial.

Subrayamos que el hecho de que los individuos no compartan un espacio en
comun promueve a la construccidon del “otro”, lo cual trae aparejado prejuicios,

estigmatizaciones e incluso a la discriminaciéon. En cambio la educacién inclusiva
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permitiria transitar por experiencias comunes que lleven a una construccién identitaria
a partir de la cual los sujetos se autocomprenden perteneciendo a un “nosotros”.

Esta modificacidon es impulsada por el Estado Nacional, en tanto promueve la
educacion especial como una modalidad transversal a todo el sistema educativo,
destinada a desarrollar trayectorias educativas integrales de alumnos/as con

discapacidad en todo el Sistema Educativo.

Algunos datos a tener en cuenta para el analisis de la situacién social y la
construccion de estereotipos alrededor de la discapacidad:

Bajo indice de escolaridad de las personas con discapacidad. Segun un
relevamiento de la Fundacién Par, realizado en 2008-2009 en la CABA, sobre unas 350
personas con discapacidad dentro de las franjas etareas que van de los 14-25 afios (41
%) y de los 26 a 40 afios (59 %): el 4% no finalizo la escuela primaria, el 9% completd la
primaria pero no continué en el nivel secundario; el 23% no ha completado los
estudios secundarios; mientras que el 21% si los finalizo.

Otras de las dificultades senaladas en el estudio: Mas de la mitad de los
consultados (53%) no pudo completar los dos niveles — primario y secundario- en
escuelas de su barrio. Los principales motivos se relacionan con la falta de adaptacién
de las instituciones escolares a las personas con discapacidad, ya sea por cuestiones
vinculadas a la infraestructura edilicia o al trabajo pedagdgico, donde se incluyen
también situaciones de discriminacion: el 25% manifestd que las escuelas de su barrio
no eran accesibles; el 10% no se sintio comodo en la escuela; el 10% vivio situaciones
de discriminacion; el 10% encontrd instituciones mejor adaptadas fuera de su barrio;
10% declara que no concurrid a escuelas de su barrio por no haber encontrado cupo
en ellas.

Dentro del mismo estudio a partir de encuestas realizadas a docentes de
escuelas especiales, escuelas “comunes”, padres y vecinos sobre la actitud del sistema

educativo frente a la inclusidn educativa de las personas con discapacidad: el 70%
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piensa que el sistema educativo presenta una actitud negativa respecto a la inclusién
educativa, la mayoria ademads refiere que esta negatividad es resultado de la
indiferencia hacia el tema.

Un elevado porcentaje (aproximadamente el 70%) piensa que el trato cotidiano
con personas con discapacidad favorecia la integracién y la no discriminacion,
aumentando las posibilidades de una integracion real en la sociedad. *°

Por otro lado, segin la Encuesta Nacional de Personas con Discapacidad
realizada por el INDEC (ENDI -2002/2003) el 7.3% de la poblaciéon de nuestro pais

padece alguna.

De esta forma, las diversas discapacidades (fisicas, mentales, intelectuales y
sensoriales) son consideradas como una caracteristica mas dentro de la diversidad de
la poblacién. De hecho, la diversidad es algo que caracteriza a la humanidad. Se
contrapone asi a los modelos anteriores, que todavia hoy en algunos sectores
predominan, los cuales consideran a la persona con discapacidad no como sujeto de
derecho sino como objeto de conmiseracion (modelo tradicional) o como paciente y

objeto de cura y rehabilitacion (modelo médico) o como objeto de asistencia.

A tales efectos, el INADI recomienda:

- Utilizar la palabra discapacidad
Como consecuencia de la carga negativa que conlleva la palabra discapacidad,
esta se ha querido reemplazar con expresiones como persona excepcional, persona

con capacidades diferentes, persona con necesidades especiales, etc. Terminologia

' Escuelas Inclusivas: Un camino para construir entre todos. Investigacién y relato de

experiencias sobre educacion y diversidad, Bs. As. Fundacion Par, 2010. p 67-86
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eufemistica que no recomendamos utilizar, ya que invisibiliza a la persona con
discapacidad al emplear vocablos alejados de la realidad.
- Priorizar el concepto de persona

Es habitual que se aluda a discapacitado/a, dandole un sentido de totalidad a
algo que es solamente una caracteristica o cualidad. Por esto es necesario referir a
persona con discapacidad, terminologia que permite cuidar la individualidad del
sujeto y ubicar a la discapacidad en su rol de cualidad, que no agota ni define todo lo
gue un sujeto es o pueda llegar a ser.

Es necesario que la terminologia utilizada comunique que las personas con
discapacidad son, ante todo, personas que viven, suefian, estudian, piensan, trabajan,
tienen familia y son parte de un todo. No son solo su silla de ruedas, su audifono, su
bastdn, su forma diferente de expresarse.

Se recomienda entonces utilizar la denominacién persona con discapacidad en
lugar de discapacitado/a, asi como también mencionar la deficiencia: persona con
problemas de vision o discapacidad visual, persona con problemas de audicidn,
persona con discapacidad intelectual, etc.

En el caso de hablar de una persona con discapacidad visual, se recomienda no
referirse a un/a no vidente, ya que evoca a una persona que no puede predecir el
futuro antes que a alguien con dificultad en la vision.

Tampoco utilizar términos como incapacidad o invalidez, ya que conllevan una
carga peyorativa al implicar la idea de una persona que no es capaz o que no es valida.

-No estigmatizar a las personas que tienen alguna deficiencia como personas
que sufren o padecen.

No se deberian utilizar términos negativos como padecer, sufrir, estar
afectado/a por, ser victima de. Estos términos proceden de la presuncién de que una
persona con una deficiencia de hecho sufre o experimenta una disminucién en su
calidad de vida. Cuando se describe a una persona que tiene una deficiencia, se debe

usar un lenguaje neutral. No todas las personas con una discapacidad sufren; tampoco
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se encuentran en posicion pasiva de victima o de ser/estar afectado. Sugerimos utilizar
el verbo tener; por ejemplo: tiene discapacidad visual™

En la escuela es comun la burla y el maltrato entre pares dirigidos a jovenes con
discapacidad y sobre todo con discapacidad psico-social. Algunos ejemplos de

denuncias presentadas en el INADI

1. Denuncia que su hermano, un niflo con discapacidad, fue victima de
discriminacidn y maltrato en el colegio al que asiste por parte de los alumnos y
docentes.

2. Denuncia que su hijo con discapacidad recibe insultos por parte de un
compafero de colegio, el cual le dice "sos un down" etc.

3. Denuncia que 2 compafieras de su hija se burlan de su discapacidad, ante ello
las autoridades del colegio no dan respuesta

4. Manifiesta que su hijo tiene un retraso madurativo, por el cual es marginado
entre sus compafieros. Denuncia también maltrato por parte de algunos

profesores y de la preceptora

"' Inadi 2012 pp 52-54
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